SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE SANTA CATARINA — CREA-SC

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO n° 90006/2025
CREDENCIAMENTO PARA PLANO/SEGURO ODONTOLOGICO
UASG CREA-SC: 389087
(Processo Administrativo n°® 5-250057238-1)

ESCLARECIMENTOS

1. Qual o numero de vidas (beneficiarios) estimado para a contratagédo?

R: Temos um potencial de 80.496 profissionais registrados no CREA-SC que,
por iniciativa ©prépria, podem aderir a uma operadora previamente
credenciada. A titulo de comparacdo, o plano de salde da Unimed possui
atualmente 23.400 vidas, sendo 11.000 titulares (profissionais) e 12.400
dependentes. Possuimos, também, 227 colaboradores.

Ressaltamos que ndo existe nUmero minimo ou méximo para beneficiarios,
nem qualquer obrigacdo ou garantia do CREA-SC a esse respeito, ficando a
livre conveniéncia e escolha dos beneficidrios aderirem, ou ndo, a algum
plano/seguro credenciado.

2. HA& contrato de plano de assisténcia odontolégica vigente? Se
afirmativo, qual operadora? Qual o valor atualmente cobrado por wvida®?
Qual a sinistralidade?

R: Ndo existe plano odontoldégico atualmente vigente e o CREA-SC nunca
realizou esse tipo de credenciamento.

3. O pagamento do plano sera feito diretamente por cada beneficiario ou
por intermédio do CREA/SC?

R: O pagamento serd feito diretamente por cada usudrio ao prestador
credenciado, nos termos dos itens 1.4, 3.3, 3.13.8 e 4.3 do Termo de
Referéncia.

4. Esta licitagdo possui valor estimado per-capto por usuario?

R: N&do, o edital trata de um credenciamento de prestadores. O servico
serd prestado direto ao profissional registrado no CREA e/ou ao empregado
do CREA no valor ofertado pelo credenciado.
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5. Os beneficiarios do plano odontoldégico sdo assistidos por alguma
operadora? Se sim qual operadora e o tipo de plano?

R: Ndo existe nenhum plano odontoldégico vigente, esse credenciamento é a
primeira contratacdo dessa natureza.

6. Qual o valor unitario do plano atual e da ultima fatura paga?

R: Idem resposta 5.

Qual a vigéncia do contrato da operadora atual?

R: Idem resposta 5.

8. A adesdo é estendida aos dependentes/agregados? Se sim, informar até
qual grau sera permitido.

R: S3o permitidos dependentes nos termos da legislacdo vigente (cbnjuge e
filhos).

9. Relacionar a distribuigdo geografica completa dos beneficiarios -
UF/Municipios para o adequado estudo/dimensionamento de rede credenciada.

R: O item 3.10.2 prevé rede obrigatdéria em todos os municipios aonde se
encontre inspetoria do CREA, independente de quantos beneficiarios.
Importante também destacar que ¢é exigéncia, além de rede em todas as
inspetorias, rede em no minimo 60% dos municipios.

10. A adesédo por parte dos beneficiarios sera facultativa ou compulséria?

R: Facultativa.

11. Relatdério de sinistralidade atualizado contendo os valores mensais,
dos Ultimos 12 meses, do faturamento mensal, sinistro mensal e evolucgédo
de vidas més a més.

R: Idem resposta 5.

12. Podemos entender que o guia de rede, a carteirinha do beneficiario,
bem como material explicativo poderdo ser fornecidos eletronicamente e/ou
via site ou aplicativo para acesso aos servigos contratados?
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R: Nos termos do produto ofertado pelos credenciados.

13. Qual a data prevista para inicio do contrato com a operadora
vencedora®?

R: O processo trata de um credenciamento ndo de uma disputa, logo todo
credenciado estard apto tdo logo tenha sua documentacdo aprovada pelo
CREA-SC.

14. Podemos entender que para assegurar o atendimento, em ndo havendo
alguma especialidade em determinado municipio/localidade, a cobertura
estard garantida considerando os municipios 1limitrofes, conforme
preconiza a RN 566/22?

R: O Edital ndo entra nesse detalhe, somente quanto a rede credenciada.
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