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PROCESSO LICITATORIO N.° 19.003/2015

PREGAO ELETRONICO N.° 003/2015

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina - CREA-
SC, Autarquia Federal nos termos da Lei n.° 5.194, de 24 de dezembro de 1966, dotada
de personalidade juridica de direito publico, por meio do Pregoeiro designado pela
Portaria n.° 148/14, de 23 de outubro de 2014, do Senhor Presidente deste Conselho,
atendendo a solicitacdo do Departamento de Administracdo, e conforme autorizacao da
Presidéncia e da Superintendéncia do CREA-SC, torna publico aos interessados que fara
realizar licitacio na modalidade PREGAO ELETRONICO, para a contratacdo de
Servico Movel Pessoal (SMP), poés-pago, com servico de voz e dados e de somente
dados para o CREA-SC, mediante as condic¢des estabelecidas neste Edital.

A proposta deverd ser registrada no Sistema Comprasnet, por meio do site
www.comprasnet.gov.br (UASG 389087), até o horario da abertura da Sessdo
Eletronica, que se dard no dia 14 de maio de 2015, as 09 horas, no mesmo site.

A licitagao sera do tipo MENOR PRECO GLOBAL, sob o regime de execucdo
indireta, consoante as condigdes estatuidas neste Edital, e serd regida pelas Leis n.°
10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de
1990, Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de 2006, Lei n.° 11.488, de 15 de
junho de 2007, pelos Decretos n.° 5.450, de 31 de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro
de 2007, pela Instru¢do Normativa - SLTI/MPOG n.° 02, de 30 de abril de 2008, bem
como pelas demais normas aplicdveis ao objeto deste certame.

O presente Edital podera ser obtido nos sites www.crea-sc.org.br e
www.comprasnet.gov.br, ou ainda, junto a Sede do CREA-SC, localizada na Rod.
Admar Gonzaga, n.° 2.125, Itacorubi, Florian6polis/SC, CEP.: 88.034-001.
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1. DO OBJETO

1.1.  As especificacdes do objeto deste Pregdo Eletronico encontram-se descritas no
Termo de Referéncia (Anexo I), o qual integra o presente Edital independentemente de
transcricao.

1.1.1. Em caso de discordancia existente entre as especificacdes deste objeto descritas
no Sistema Comprasnet (www.comprasnet.gov.br) e as especificacdes constantes deste
Edital, deverao ser consideradas as do Edital.

1.2. Esta Licitacdo é composta por um unico lote (grupo), conforme Termo de
Referéncia (Anexo I), sendo que as Licitantes deverdo oferecer proposta para todos os
itens que compdem o grupo.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Para fins deste Edital e de seus Anexos, lote e grupo sao sindnimos.
2. DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO

21. Poderdo participar desta Licitacdo os interessados que atendam a todas as
exigéncias e condi¢des constantes deste Edital e que:

2.1.1. Estejam previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores - Sicaf e perante o Sistema Eletronico Comprasnet provido pela Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informacdo (SLTI), do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo (MPOG), por meio do site www.comprasnet.gov.br, a qual atuara
como 6rgao provedor do Sistema Eletronico Comprasnet;

21.1.1. Para ter acesso ao Sistema Eletronico, os interessados em participar deste
Pregado deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto a SLTI,
onde também deverdo informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e
receber instrugdes detalhadas para sua correta utilizagdo.

21.1.2. O uso da senha de acesso pela Licitante é de sua responsabilidade
exclusiva, incluindo qualquer transagdo por ela efetuada diretamente, ou por seu
representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao CREA-SC responsabilidade
por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

2.1.2. Manifestarem, em campo proprio do Sistema Eletronico, que estdo cientes e de
acordo com as condic¢des contidas neste Edital, bem como que cumprem plenamente os
requisitos de habilitacdo definidos neste instrumento convocatoério;
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21.2.1. A existéncia de restricdo relativa a regularidade fiscal ndo impede que a
declaracdo de que trata este subitem seja firmada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa, aplicando-se, nesta hipétese, na fase de
habilitacao, o disposto no item 11.5 deste Edital.

21.2.2. A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo
sujeitard a Licitante as sangdes previstas no art. 7° da Lei n. 10.520/2002 e no art. 28 do
Decreto n. 5.450/2005, ressalvado o disposto no subitem 2.1.2.1.

2.1.3. Manifestarem, em campo proprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que nao
empregam menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem
menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de aprendiz, a
partir dos quatorze anos (art. 7°, XXXIII, da Constituicdo da Reptublica Federativa do
Brasil de 1988).

2.2.  Todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacao de propostas serdo de
responsabilidade exclusiva da Licitante, ndo sendo o CREA-SC, em nenhum caso,
responsavel pelos mesmos, inclusive pelas transacdes que forem efetuadas em nome da
Licitante no Sistema Eletronico. A Licitante devera dispor, por seus proprios meios, dos
recursos materiais e tecnologicos necessarios ao acesso e operagdo do Sistema
Eletronico.

221. O CREA-SC nao se responsabilizard por eventual desconexdo no Sistema
Eletronico.

2.3. Fica vedada a participacao na presente Licitacao:

2.3.1. De empresa que possua, entre seus socios, servidor ou dirigente do CREA-SC,
em observancia ao disposto no art. 9°, inciso III, da Lei n.° 8.666/93;

2.3.2. De empresa suspensa de participar de licitacdo e impedida de contratar com o
CREA-SC, durante o prazo da sancao aplicada (inciso III do art. 87 da Lei n.° 8.666/93);

2.3.3. De empresa declarada inidonea para licitar ou contratar com a Administragao
Puablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja

promovida sua reabilitacdo (inciso IV do art. 87 da Lei n.° 8666/93);

2.3.4. De empresa impedida de licitar e contratar com a Unido, durante o prazo da
sancdo aplicada (art. 7° da Lei n. 10.520/02);

2.3.5. De sociedade estrangeira ndo autorizada a funcionar no Pafs;

2.3.6. De empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregao;

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 3 de 84



Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina
CREA-SC

2.3.7. De empresa concordataria ou que se encontre em processo de dissolugdo ou
liquidacdo, recuperacdo judicial, recuperacao extrajudicial, faléncia, concordata ou sob
concurso de credores;

2.3.8. De sociedades integrantes de um mesmo grupo econdémico, assim entendidas
aquelas que tenham diretores, s6cios ou representantes legais comuns, ou que utilizem
recursos materiais, tecnolégicos ou humanos em comum, exceto se demonstrado que
nao agem representando interesse econdémico em comum;

2.3.9. De consoércio de empresa, qualquer que seja sua forma de constituicao.
24. Nao serd admitida a participacdo de cooperativas e/ou institui¢des sem fins

lucrativos cujos estatutos e objetivos sociais ndo prevejam ou ndo estejam de acordo
com o objeto ora licitado.

3. DO CREDENCIAMENTO PARA O PREGAO ELETRONICO

3.1. Para participar da presente Licitagdo, a Licitante devera se credenciar no Sistema
Eletronico Comprasnet, por meio do site www.comprasnet.gov.br.

3.2. O credenciamento dar-se-4 apds a atribuicdo de chave de identificagdo e de
senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema Eletronico.

3.21. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente
ao provedor do Sistema Eletronico, para imediato bloqueio de acesso.

3.3. O credenciamento da Licitante é o nivel bésico do registro cadastral no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e constitui pré-requisito para o
cadastramento nos demais niveis, obrigatérios para fins de habilitacdo, consoante a
documentagdo exigida neste Edital.

34. O uso da senha de acesso ao Sistema Eletronico é de inteira e exclusiva
responsabilidade da Licitante, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente, ou
por seu representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema ou ao CREA-SC
responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que
por terceiros.

3.4.1. A Licitante responsabilizar-se-4 por todas as transagdes que forem efetuadas em
seu nome no Sistema Eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas,
assim como os lances inseridos durante a Sessao Publica.

3.5. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica a responsabilidade legal
da Licitante e/ou do seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica
para realizacdo das transagdes inerentes ao Pregdo Eletronico.
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3.6. E responsabilidade da Licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados, devendo solicitar, imediatamente, a correcio ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecio ou aqueles se tornem
desatualizados.

4. DA PROPOSTA

41. A partir da publicagdo deste Edital no Sistema Eletronico, as Licitantes deverao
encaminhar proposta exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, através do site na
internet www.comprasnet.gov.br, até a data e horario marcados para abertura da
Sessdo Eletronica, informadas no preambulo deste Edital, quando entdao encerrar-se-4
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

41.1. Até a abertura da Sessao Eletronica, as Licitantes poderao retirar ou substituir a
proposta anteriormente apresentada.

4.1.2. Qualquer elemento que possa identificar a Licitante importa desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e na legislagao aplicavel.

41.3. A manutencdo de proposta até a data de abertura da Sessdo Eletronica implica
obrigatoriedade de cumprimento das disposicdes nela contidas, assumindo a Licitante,
caso vencedora, o compromisso de executar o objeto conforme especificagdes e
exigéncias deste Edital.

4.1.4. As propostas ficardo disponiveis no Sistema Eletronico.

4.2.  Deveréa constar da proposta, para cada item do lote (grupo):

a) no campo “preco”’: o preco, no valor total unitdrio para o item cotado
(quantidade do item ja informada no Sistema);

b) no campo “descricio detalhada do objeto ofertado”: detalhamento do(s)
servico(s) ofertado(s), quando couber, sem alternativas.

42.1. No campo “descricdo detalhada do objeto ofertado”, ndo havendo informacado
adicional, em atendimento a exigéncia do Sistema, basta que a empresa declare no
citado campo que a proposta esta de acordo com o Edital.

4.2.2. Nao sera admitida no campo “descricdo detalhada do objeto ofertado” a inclusao
de qualquer informacgdo que permita identificar o autor da proposta, sob pena de
desclassificacao.

4.2.3. O uso da expressdao “ou similar” serd considerado alternativa.
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424. A proposta devera ser baseada em estimativa de trafego, conforme o caso, e
deverd adotar os critérios de tarifacdo e metodologias definidas no Termo de Referéncia
(Anexo I), o qual integra o presente Edital independentemente de transcrigdo,
observando-se, ainda, os pregos constantes do Plano Basico de Servigos ou Plano
Alternativo de Servigos aprovado pela ANATEL.

43. A validade da proposta devera ser de no minimo 60 dias, contados da data de
abertura deste Pregao.

44. A proposta formulada por cooperativa devera contemplar, para fins de afericao
do menor prego, o acréscimo de 15% (quinze por cento) sobre o valor a ser efetivamente
faturado, referente a contribuicdo destinada a seguridade social, prevista no art. 22,
inciso IV, da Lei n.° 8.212/1991. Para fins de contratacdo, o preco a ser pago a
vencedora, se cooperativa, serd aferido mediante a aplicacdo da seguinte férmula: V x
1,15 = Pf, onde, V é o valor a ser pago e Pf o valor do tltimo lance ofertado.

45. No valor da proposta deverao estar incluidos todos os tributos, taxas, fretes,
custos e despesas, diretos ou indiretos, e demais encargos, ndo sendo admitidos pleitos
de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo o servico ser efetuado ao CREA-SC
sem Onus adicionais.

4.6. A Licitante enquadrada como microempresa, empresa de pequeno porte ou
cooperativa devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos
da Lei Complementar n.° 123/2006 ou da Lei n.° 11.488/2007, para fazer jus aos

beneficios previstos nessas leis.

47. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa, empresa de
pequeno porte ou cooperativa sujeitara a Licitante as sangdes previstas neste Edital e na
legislacdo aplicavel.

4.8. A Licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu
nome no Sistema Eletronico, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas, os lances inseridos
durante a Sessdo Publica, assim como as declaracdoes eventualmente firmadas, nao
cabendo ao provedor do Sistema ou ao CREA-SC responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

49. Incumbird a Licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletronico durante o
processo licitatorio, responsabilizando-se pelo 6nus decorrente da perda de negocios
em razdo de sua desconexdo ou inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo
Sistema ou pelo Pregoeiro.
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410. Nos valores propostos, havendo discrepancia entre o preco unitario e o total e
entre os por extenso e em algarismos, serdo considerados em ambos os casos os
primeiros, e entre esses o valor por extenso. Na falta de indicacdo dos valores por
extenso, as propostas serdo aceitas desde que nao comprometa o entendimento claro do
valor cotado.

411. A apresentacdo da Proposta por parte da Licitante significa pleno conhecimento
e integral concordancia com as cldusulas e condicOes desta Licitacdo e total sujeicdo a
legislacdo pertinente e ao Edital e seus Anexos.

412. No caso de omissdes puramente formais em Propostas, inclusive quanto ao seu
prazo de validade, serao considerados aqueles previstos no Edital.

413. As Licitantes poderdo prestar esclarecimentos e/ou informagdes
complementares, desde que isso ndo importe modificacdo das condi¢des propostas.

414. Em caso de divergéncia entre as informagdes contidas em documentacado
impressa e na proposta especifica, prevalecerdo as da proposta.

4.15. Na apresentacdo da Proposta, o que exceder aos requisitos estabelecidos no
presente Edital ndo serd considerado como vantagem para o julgamento final da
Proposta. Por outro lado, em ndo se preenchendo os requisitos minimos exigidos, sera
desclassificada automaticamente a Proponente, observadas as disposi¢des editalicias.

416. A Licitante serd responsavel por todas as informagdes prestadas na sua Proposta,
sujeitando-se as penalidades legais caso essas informagdes venham a induzir o
Pregoeiro e sua Equipe de Apoio a erro de julgamento.

5. DA ABERTURA DA SESSAO ELETRONICA

51. No dia e horédrio indicados no preambulo deste Edital, considerado o horario
oficial de Brasilia/ DF, conforme o Sistema, o Pregoeiro abrira a Sessao Publica on line na
internet, mediante a utilizacdo de sua chave de acesso e senha, no site
www.comprasnhet.cov.br.

5.2.  As Licitantes poderdo participar da Sessdo Publica na internet, devendo utilizar
sua chave de acesso e senha.

53. Durante a Sessdao Publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as Licitantes
ocorrerd exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do Sistema
Eletronico, e conforme as regras deste.

5.4. Cabera a Licitante acompanhar as operacdes no Sistema Eletronico durante a
Sessao Publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrentes da perda de

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 7 de 84


http://www.comprasnet.gov.br/

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina
CREA-SC

negocios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo Sistema ou pelo
Pregoeiro ou de sua desconexdo.

6. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

6.1. Apo6s a abertura da Sessdo, o Pregoeiro verificard a consonancia das propostas
com as especificagdes e condicdes detalhadas neste Edital e seus Anexos.

6.2. A proposta que ndo atender as especificacdes do Edital ou contiver qualquer tipo
de identificagdo do seu proponente sera previamente desclassificada, ndo havendo
possibilidade de oferecimento de lances.

6.2.1. Sera, também, motivo de desclassificagdo a apresentacdo, por uma mesma
Licitante, de mais de uma proposta para um mesmo item.

6.3. A desclassificacdo da proposta sera sempre fundamentada e registrada no
Sistema, com acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

6.4. Serao classificadas as propostas que estiverem de acordo com as especificagdes
contidas neste Edital. Somente as Licitantes com propostas classificadas participardo da
fase de lances.

6.5. A Licitante que tiver sua proposta excluida estara definitivamente fora das fases
seguintes do Pregao.

7. DA FORMULACAO DE LANCES

7.1. O Sistema Eletrénico ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo
Pregoeiro e que participardo da fase de lances.

7.2.  Aberta a etapa competitiva, as Licitantes classificadas poderao encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico, sendo imediatamente
informadas do seu recebimento e respectivo horario de registro e valor de cada lance.

7.2.1. Os lances deverao ser ofertados pelo PRECO GLOBAL para o lote (grupo).

7.2.2. Os lances ofertados por cooperativa deverao contemplar, para fins de afericao do
menor preco, o acréscimo de 15% (quinze por cento) sobre o valor a ser efetivamente
faturado, referente a contribuicdo destinada a seguridade social, prevista no art. 22,
inciso IV, da Lei n.° 8.212/1991. Para fins de contratacdo, o preco a ser pago a
vencedora, se cooperativa, sera aferido mediante a aplicacdo da seguinte férmula: V x

1,15 = Pf, onde, V é o valor a ser pago e Pf o valor do tltimo lance ofertado.

7.3.  As Licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as
regras de aceitagdo dos mesmos.
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7.3.1. Os lances enviados pela mesma Licitante com intervalo inferior a 20 (vinte)
segundos serdo descartados automaticamente pelo Sistema, nos termos da Instrugao
Normativa SLTI/MPOG n° 03, de 16 de dezembro de 2011.

74. A Licitante somente poderd oferecer lance inferior ao altimo por ela ofertado e
registrado pelo Sistema.

7.5.  Nao serdo aceitos dois ou mais lances iguais. Em havendo mais de um lance de
igual valor, prevalecera aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.6.  No transcurso da Sessdo Eletronica, as Licitantes serao informadas pelo Sistema,
em tempo real, do valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a
identificacao do ofertante.

7.7. Durante a fase de lances, o Pregoeiro podera excluir lance cujo valor seja
manifestamente inexequivel.

7.8.  Os lances apresentados e levados em consideracdo para efeito de julgamento
serdo de exclusiva e total responsabilidade da Licitante, nao lhe cabendo o direito de
pleitear qualquer alteracéo.

7.9. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances do
Pregao, o Sistema Eletronico poderd permanecer acessivel as Licitantes para a recepgdo
dos lances, retomando o Pregoeiro, quando possivel, a sua atuagdo no certame, sem
prejuizo dos lances e atos realizados.

7.9.1. Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a Sessao Eletronica do Pregdo sera suspensa e tera reinicio somente apds a
comunicacao aos participantes no site www.comprasnet.gov.br.

7.10. O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informaré,
com antecedéncia de 1 a 60 minutos, o prazo para inicio do tempo de iminéncia.

7.11. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o Sistema Eletronico encaminhara aviso
de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera periodo de tempo de até 30
(trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo Sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepcao e a fase de lances.

8. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS - ME, EMPRESAS DE PEQUENO
PORTE - EPP E SOCIEDADES COOPERATIVAS

8.1. Encerrada a etapa de lances, as microempresas, empresas de pequeno porte ou
sociedades cooperativas declarantes que tenham ofertado proposta superior em até 5%
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(cinco por cento) ao lance vencedor, poderdo, na ordem de classificacdo, exercer o
direito de preferéncia previsto nos artigos 44 da Lei Complementar n.® 123/2006 e 34 da
Lei n.° 11.488/2007.

8.2.  Em caso de empate entre valores apresentados por microempresas, empresas de
pequeno porte ou sociedades cooperativas, que se encontrem no intervalo estabelecido
no item 8.1, o Sistema realizard, automaticamente, sorteio entre elas, para que se
identifique aquela que primeiro podera exercer o direito de preferéncia.

8.3. O direito de preferéncia somente se aplica quando o lance vencedor ndo tiver
sido apresentado por microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

8.4. Para usufruir do direito de preferéncia, a Licitante deverd ter providenciado o
registro de sua condicdo de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa em campo proprio do Sicaf (porte da empresa) e, ainda, quando do envio
eletronico da proposta, ter optado, em campo préprio do Sistema Comprasnet, pelos
beneficios da Lei Complementar n.° 123 /2006 e da Lei n.° 11.488 /2007.

8.5. Para o exercicio do direito de preferéncia de que trata o item 8.1, o Sistema
Eletronico informara a Licitante que poderd enviar lance final e tnico para o grupo,
inferior ao lance vencedor, no prazo de até 05 (cinco) minutos, sob pena de preclusao,
situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e observado o valor estimado
para a contratacao, serd adjudicado em seu favor o objeto deste Pregao.

8.6. Nao sendo apresentado novo lance ou ndo sendo vencedora a microempresa ou a
empresa de pequeno porte ou a cooperativa mais bem classificada, na forma dos itens
8.1 e 8.5, o Sistema, de forma automadtica, convocara as Licitantes remanescentes que
porventura possuirem o direito de preferéncia previsto no item 8.1, na ordem
classificatdria, para o exercicio do mesmo direito.

8.7. O convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e 45 da Lei
Complementar n.® 123/2006.

8. s convocagdes e os controles dos prazos para o exercicio desse direito de
88. A troles d d direito d
preferéncia serdo feitos automaticamente pelo Sistema.

8.9. Na hipoétese de ndo contratagdo nos termos previstos nesta Secao, prevalecera a
classificacao inicial.

9. DA NEGOCIACAO

91. Apos o encerramento da etapa de lances e, se for o caso, do exercicio do direito
de preferéncia, o Pregoeiro poderd negociar, pelo Sistema Eletronico, via chat, com a
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Licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja obtida reducédo de
preco e melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar
condi¢des diferentes daquelas previstas neste Edital.

9.2.  Se o preco ofertado exceder os valores maximos admitidos pelo CREA-SC, o
Pregoeiro negociard com a Licitante visando a obtencao de proposta mais vantajosa.

93. A negociacdo serd realizada por meio do Sistema, via chat, podendo ser
acompanhada pelas demais Licitantes.

9.4. Havendo eventual empate entre propostas, ou entre propostas e lances, o critério
de desempate serd aquele previsto no artigo 3° § 2°, da Lei n° 8.666/93, assegurando-se
a preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos:
a) produzidos no Pais;
b) produzidos ou prestados por empresas brasileiras;
c) produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa e no
desenvolvimento de tecnologia no Pais.

9.5. Persistindo o empate, o critério de desempate sera o sorteio, em ato publico, para
o qual as Licitantes serdo convocadas.

10. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

10.1. Encerrada a etapa de lances e concluida a negociacdo, o Pregoeiro verificara a
aceitabilidade da melhor proposta ofertada quanto a compatibilidade com os valores
maximos dos itens e com as especificagcdes técnicas do objeto e demais exigéncias do
Edital.

10.1.1. Os precos deverdo ter como referéncia os valores maximos admitidos para esta
contratacdo definidos no Termo de Referéncia (Anexo I). Os precos ofertados ndo
poderdo ultrapassar os valores maximos da contratagdo definidos no Termo de
Referéncia (Anexo I). Apesar de o critério de julgamento ser o MENOR PRECO
GLOBAL, a Licitante devera respeitar, também, os valores méximos unitarios dos itens
integrantes do grupo, conforme o Anexo I deste Edital.

10.1.2. Nesta fase de aceitacdo das propostas, o Pregoeiro poderé solicitar o envio de
documentos, anexos ou declarac¢des, por meio do Sistema Comprasnet (convocacdo de
anexo/enviar anexo), ou via fac-simile (48) 3331-2068, ou via e-mail licitacao@crea-
sc.org.br, ou declaracdo via chat da Licitante, relativamente ao altimo lance ofertado.

10.1.3. Sera solicitado, apenas do fornecedor cuja proposta esteja em primeiro lugar, o
envio da Planilha de Formacao de Precos referente a sua proposta adequada ao valor
do lance final e/ ou da negociacdo, nos moldes exigidos por este Edital (Anexo III).

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 11 de 84



Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina
CREA-SC

10.1.3.1. A planilha referente a proposta final, em conformidade com o Anexo III
deste Edital, ajustada ao ultimo lance ofertado e/ou a negociacdo, no que couber,
devera ser encaminhada, preferencialmente, em papel timbrado da Licitante, ou
identificada com razao social e ainda conter:

a) nome do representante legal da empresa;
b) valores expressos, obrigatoriamente, em real;
b.1) deverd a Licitante apresentar valor unitdrio e total em algarismo e por extenso;

b.2) havendo divergéncia entre o valor unitario e total prevalecerd o unitério, e entre
0 expresso em algarismo e por extenso, o altimo;

C) endereco, telefone/fax, e-mail, CNPJ/MF;

d) validade ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de abertura
deste Pregdo;

e) discriminacado detalhada do objeto contendo explicitamente as especificacdes e as
quantidades solicitadas neste Edital, assim como valores unitarios e totais dos itens e
global do grupo (lote); e

f) indicagao do Plano de Servigo Bésico ou Alternativo ofertado, seu Ntumero e area
de Abrangéncia, bem como o seu Indice de Reajuste.

10.1.3.2. Devera, ainda, apresentar declaracdo de que cumprird todos os prazos
estabelecidos no Edital, Termo de Referéncia e seus Anexos.

10.1.3.3. Devera, na proposta, apresentar a declaracio de que nos precos estdo
inclusos todos os custos com saldrios, leis sociais, trabalhistas, seguros, impostos, taxas
e contribui¢des, transporte, alimentagdo, despesas administrativas e lucros e demais
insumos necessarios a sua composicao, despesas necessarias ao cumprimento integral
do objeto ora licitado, ndo sendo considerados pleitos de acréscimos a esse ou a
qualquer titulo posteriormente.

10.1.3.4. Na proposta deverdo ser apresentadas, ainda, quaisquer outras
informacoes afins, que o proponente julgar necessarias ou convenientes.

10.1.4. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto desta
Licitacdo, sem conter alternativas de precos ou qualquer outra condi¢do que induza o

julgamento a ter mais de um resultado.

10.1.5. Nao sera permitida a alteracdo da proposta apds sua apresentacdo.
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10.1.5.1. Apos apresentagcao da proposta ndo cabera desisténcia, salvo por motivo
justo decorrente de fato superveniente devidamente comprovado e aceito pelo
Pregoeiro.

10.1.5.2. Serdo desclassificadas as propostas que nao atendam as exigéncias deste
Edital e seus Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o seu julgamento.

10.1.5.3. Erros no preenchimento da planilha ndo sdao motivos suficientes para a
desclassificagdo da proposta, quando a planilha puder ser ajustada sem a necessidade
de majoragao do preco ofertado, e desde que este seja suficiente para arcar com todos os
custos da contratacao.

10.1.6. Na hipotese do fornecedor cuja proposta esteja em primeiro lugar ser
cooperativa, sera solicitado, também neste momento, declaragdo de que o modelo de
gestdo operacional que adota atende ao disposto nos incisos I e II do art. 4° da Instrucao
Normativa - MPOG/SLTI n°® 02/2008, sob pena de desclassificagao.

10.2. Os anexos, documentos ou declaragdes terdo por objetivo a comprovagao de
requisitos estabelecidos no Edital e/ ou demonstrativo da composicao de precos.

10.3. A Licitante dispord de 01 (uma) hora, contados da convocagdo do Pregoeiro, para
o envio da(s) planilha(s), anexo(s), declaracdao(des) e/ ou documento(s) solicitado(s) pelo
Pregoeiro.

10.3.1. Para o envio da(s) planilha(s), anexo(s), declaracdo(des) e/ou documento(s)
solicitado(s), serdo considerados os procedimentos descritos nos subitens 11.3.2 a 11.4.1
deste Edital, exceto quando for solicitado pelo Pregoeiro apenas declaracao via chat da
Licitante.

10.3.2.A nado apresentacdo do(s) anexo(s), declaracao(des) e/ou documento(s)
solicitado(s) no item 10.1.3 no tempo fixado ou a sua apresentacdo de modo incompleto
ou defeituoso, poderéd acarretar a ndo aceitacdo da proposta da Licitante.

104. A ndo apresentacdo da(s) planilha(s), anexo(s), declaragdo(des) e/ou
documento(s) solicitado(s) no tempo fixado ou a sua apresentacdo de modo incompleto
ou defeituoso, podera acarretar a ndo aceitagdo da proposta da Licitante.

10.5. Na hipétese de a proposta ou o lance de menor valor ndo serem aceitos ou se a
Licitante detentora da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatérias, o
Pregoeiro a recusaré justificadamente e examinard a proposta ou o lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitacdo, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracao de proposta ou lance que atenda
este Edital.
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10.6. No julgamento das propostas serd considerado o atendimento das exigéncias
estipuladas neste Edital e seus Anexos, o menor preco, o valor de mercado e a
exequibilidade dos valores ofertados.

10.7. A Licitante que abandonar o certame, deixando de enviar a documentacdo
indicada nesta Secdo, sera desclassificada e sujeitar-se-4 as sangdes previstas neste
Edital e na legislacao aplicavel.

10.8. O Pregoeiro poderd solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do CREA-SC ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua decisao.

10.9. Nao se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

10.10. Nao se admitira proposta que apresente valores simbolicos, irrisdrios ou de valor
zero, incompativeis com os pregos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e

instalagdes de propriedade da Licitante, para os quais ela renuncie a parcela ou a
totalidade de remuneracao.

10.11. Nao serao aceitas propostas com valores unitarios, totais e/ou globais superiores
aos maximos admitidos pelo CREA-SC ou com precos manifestamente inexequiveis.

10.12. Sera DESCLASSIFICADA a proposta que:
a) Contenha vicios ou ilegalidades; e/ou

b) Seja omissa e/ou apresente especificacdes conflitantes com as exigidas neste
Edital e/ ou nos seus Anexos; e/ou

C) Mantenha prego(s) unitario(s), total(is) e/ou global(is) final(is) superior(es) ao(s)
estimado(s)/ maximo(s) admitido(s) pelo CREA-SC; e/ou

d) Apresente preco que seja manifestamente inexequivel; e/ou
e) Nao vier a comprovar sua exequibilidade, em especial em relagdo ao preco
apresentado.

10.13. Considera-se preco manifestamente inexequivel aquele que, comprovadamente,
for insuficiente para a cobertura dos custos decorrentes da contratacdo ou que ndo
venha a ter demonstrada a sua viabilidade por meio de documentagdo que comprove
que os custos envolvidos na contratacdo sdo coerentes com os de mercado do objeto
deste Pregdo.

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 14 de 84



Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina
CREA-SC

10.13.1. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da planilha de custos,
desde que ndo contrariem instrumentos legais, ndo caracteriza motivo suficiente para a
desclassificagdo da proposta.

10.14. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderd ser efetuada diligéncia, na
forma do § 3° do art. 43 da Lei n.° 8.666/93, para efeito de comprovacdo de sua
exequibilidade, podendo-se adotar, dentre outros, os seguintes procedimentos:

a) Questionamentos junto a proponente para a apresentacdo de justificativas e
comprovagdes em relagdo aos custos com indicios de inexequibilidade;

b) Verificacdo de acordos coletivos, convengdes coletivas ou sentencas normativas
em dissidios coletivos de trabalho;

C) Levantamento de informagdes junto ao Ministério do Trabalho e Emprego e junto
ao Ministério da Previdéncia Social;

d) Consultas a entidades ou conselhos de classe, sindicatos ou similares;
e) Pesquisas em 6rgdos publicos ou em empresas privadas;
f) Verificacdo de outros contratos que a proponente mantenha com a

Administragdo ou com a iniciativa privada;

g) Pesquisa de preco com fornecedores dos insumos utilizados, tais como
atacadistas, lojas de suprimentos, supermercados e fabricantes;

h) Verificacdo de notas fiscais dos produtos adquiridos pela proponente;

i) Levantamento de indicadores salariais ou trabalhistas publicados por 6rgaos de
pesquisa;

) Estudos setoriais;

k) Consultas as Secretarias de Fazenda Federal, Distrital, Estadual ou Municipal;

1) Anadlise de solugdes técnicas escolhidas e/ou condi¢Ges excepcionalmente

favordaveis que a proponente disponha para a prestacdo dos servigos;
m)  Demais verificacdes que porventura se fizerem necessérias.

10.15. Sera desclassificada a proposta da Licitante que, ap6s as diligéncias, ndo corrigir
ou justificar eventuais irregularidades apontadas pelo Pregoeiro.
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10.16. Apds a aceitacdo do lance e da proposta de menor preco, o Pregoeiro verificara a
habilitacdo da Licitante nos termos deste Edital.

11. DA HABILITACAO

11.1. A habilitacdo sera verificada pelo Pregoeiro por meio de consulta on line no Sicaf
(habilitacao parcial) e andlise dos documentos previstos no item 11.3 deste Edital.

11.1.1. Na anélise da validade dos documentos de habilitacao, quando existente, tomar-
se-a4 como referéncia a data da abertura da Sessdo Eletronica, informada no preambulo
deste Edital.

11.1.2. A comprovacgao dos requisitos de habilitacdo sera exigida da Licitante de acordo
com o vulto e a complexidade do lote.

11.1.3. As Licitantes que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo parcial no Sicaf
deverao apresentar documentos que supram tais exigéncias.

11.2. No Sicaf, serdo observados:

a) a Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS;
b) a Regularidade Fiscal perante a Fazenda Nacional, referente:

b.1) as contribuicdes para a Previdéncia Social - INSS; e

b.2) aos demais tributos federais e a Divida Ativa da Unido, administrados pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional;

C) a Regularidade Fiscal perante a Fazenda Estadual/Distrital;

d) a Regularidade Fiscal perante a Fazenda Municipal;

e) 0 Quadro de Participacdo Societaria, para afericdo do disposto no subitem 2.3.1;
f) o registro de ocorréncias cadastradas relativas as penalidades de suspensdo de

participar de licitacdo e impedimento de contratar com o CREA-SC, de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, e de impedimento de licitar e
contratar com a Uniéo;

g) a Qualificacido Econdmico-Financeira da Licitante, referente ao Balanco
Patrimonial e Demonstracdes Contdbeis do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da Licitante
mediante a verificacio dos Indices de Solvéncia Geral, Liquidez Geral e Liquidez
Corrente.
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g.1) A boa situacdo financeira da Licitante sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), os quais deverao apresentar
resultados maiores que 1 (um), resultantes da aplicagdo das férmulas abaixo, com os
valores extraidos da consulta on line ao Sicaf:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

LG =
Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante
Ativo Total
SG =
Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante
Ativo Circulante
LC=

Passivo Circulante

g.2) As Licitantes que apresentarem resultado igual ou menor do que 1 (um) em
qualquer um dos indices referidos acima, deverdo comprovar que possuem capital
minimo ou patrimoénio liquido minimo de 10% (dez por cento), ou superior, do valor
global do lote por meio da apresentacdo, via Sistema, de Balanco Patrimonial e
Demonstracdes Contabeis do udltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, vedada a sua substituicio por balancetes ou balancos provisérios, de
acordo com o disposto no art. 31, § 3° da Lei n° 8.666/93.

11.2.1. No caso de impossibilidade de acesso ao Sicaf, a Sessdao serd suspensa e serdo
informados a data e horario do seu prosseguimento.

11.3. Para fins de habilitagao:
a) serdo verificados, ainda:

a.l) a declaracdo de que a Licitante cumpre o disposto no art. 7°, XXXIII, da
Constituicdo da Reptublica Federativa do Brasil de 1988, conforme prescreve o inciso V
do art. 27 da Lei n.° 8.666/1993;

a.2) a Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 5.452/1943,
conforme prescreve a Lei n.° 12.440/2011 e o inciso V do art. 29 da Lei n.° 8.666/1993,
por meio de consulta ao site www.tst.jus.br;

a.3) o Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justigca - CNJ, nos termos do art. 12
da Lei n.° 8.429/1992, por meio de consulta ao site www.cnj.jus.br (Acérddao n°
1.793/2011 - Plenério - Tribunal de Contas da Unido);
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a.4) o Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao - CGU, nos termos do disposto no caput e no paragrafo
tnico do art. 97 da Lei n° 8.666/1993, por meio de consulta ao site
www.portaltransparencia.gov.br (Acérddo n° 1.793/2011 - Plenéario - Tribunal de
Contas da Unido).

b) serdo exigidos, ainda:

b.1) Certidao Negativa de Faléncia, Concordata e Recuperacdo Judicial, expedida pelo
Cartorio Distribuidor da sede ou do domicilio da Licitante;

b.2) Certiddo de Registro da empresa Licitante no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia - CREA da sua sede ou domicilio, com a indicagdo do(s) seu(s)
responsavel(eis) técnico(s), dentro de seu prazo de validade;

b.3) Documento (certificado ou declaracao da Anatel, ou extrato(s) ou a(s) integra(s) do
Contrato/ Termo de Concessao, Autorizagdo ou Permissdo, e da(s) alteracdo(des)
subsequente(s), subscrito(s)/firmado(s) pela Anatel, ou cépia da publicagao do(s) seu(s)
extrato(s) no Didrio Oficial da Unido) que comprove que a Licitante esta autorizada a
prestagao do Servigo Moével Pessoal (SMP).

c) tratando-se de sociedade cooperativa, serdao exigidos, ainda:

c.1) a relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o Contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovagdo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa,
respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso [ e 42, §§ 2° a 6° da Lei n° 5.764, de
1971;

c.2) a declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual - DRSCI de
cada um dos cooperados relacionados;

c.3) a comprovacdo do capital social proporcional ao ntimero de cooperados necessarios
a prestacao do servico;

c4) o comprovante de registro na organizacdo das cooperativas brasileiras ou na
entidade estadual, se houver;

c.5) o documento comprobatério de integracdo das respectivas quotas-partes pelos
cooperados que executardo o Contrato;

c.6) os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa:
c.6.1) Ata de fundacdo;
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c.6.2) Estatuto social com a Ata da Assembleia que o aprovou;

c.6.3) Regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a Ata da Assembleia
que o0s aprovou;

c.6.4) Editais de convocacao das trés ultimas Assembleias Gerais Extraordinarias;

c.6.5) Trés registros de presenca dos cooperados que executardo o Contrato em
Assembleias Gerais ou nas reunides seccionais; e

c.6.6) Ata da Sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitacao;

c.7) a tltima auditoria contébil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n°® 5.764, de 1971, ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador.

11.3.1. A declaracdo de que trata a alinea “a.1” do item 11.3 deste Edital devera ser
apresentada por meio do campo préprio no Sistema Comprasnet, disponivel quando do
envio da proposta, até a data e hora marcadas para abertura da Sessdo Eletronica,
informadas no preambulo deste Edital.

11.3.2. Os documentos mencionados nas alineas “g.2” do item 11.2, “b.1”, “b.2” e “b.3”
e, se for o caso, "c.1” a “c.7” do item 11.3 deste Edital deverdo ser encaminhados por
meio do Sistema Eletronico Comprasnet (convocagao de anexo/enviar anexo), no prazo

de 01 (uma) hora, contados da convocagdo do Pregoeiro.

11.3.3. Os documentos mencionados nas alineas “g.2” do item 11.2, “b.1”, “b.2” e “b.3”
e, se for o caso, "c1” a “c.7” do item 11.3 deste Edital também poderao ser
encaminhados via fac-simile (48) 3331-2068, ou via e-mail licitacao@crea-sc.org.br,
dentro do mesmo prazo de 01 (uma) hora, no caso de comprovada inviabilidade ou
dificuldade de envio ou recebimento pelo Sistema Eletronico, sendo que, nesta hipétese,
serd providenciado, em momento posterior, o uso da funcionalidade “convocagao de
anexo/enviar anexo”, de forma que a documentagao seja inserida no Sistema Eletronico
e, assim, fique a disposi¢do das demais Licitantes.

11.3.4. Dentro do prazo de 01 (uma) hora poderdo ser remetidos, por iniciativa da
Licitante, tantos quantos forem os documentos complementares ou retificadores afetos a
sua documentacao de habilitacao.

11.3.5. A fim de aplicar o principio da isonomia entre as Licitantes, apds transcorrido o
prazo de 01 (uma) hora, ndo serdo considerados, para fins de analise, sob qualquer
alegacdo, o envio da documentagdo de habilitacio ou de qualquer outro documento
complementar ou retificador ou que deveria/poderia ter sido remetido juntamente com
a mesma, sendo realizado, pelo Pregoeiro, se for o caso, o registro da inabilitacdo, e a
convocagao da proxima Licitante.
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11.3.6. Na hipotese prevista no subitem 11.3.3, a documentacdo remetida via e-mail ou
fac-simile deverd corresponder exatamente aquela inserida no Sistema Eletronico. O
envio de documento nao inserto no Sistema Eletronico resultard na desconsideracio do
mesmo, para fins de analise por parte do CREA-SC.

11.3.7. A Licitante serd responsavel pela integridade e pelo conteddo do arquivo
encaminhado. Na hipétese de o arquivo apresentar problemas quanto a
descompactagao, leitura ou compatibilidade, serd reaberta pelo Pregoeiro a convocacao
pelo Sistema, dispondo a Licitante do prazo remanescente aquele inicialmente
concedido para proceder ao reenvio do arquivo, livre das circunstancias que impediram
a sua visualizagdo, leitura e/ ou impressao.

11.3.8. O ndo envio dos documentos mencionados nas alineas “g.2” do item 11.2, “b.1”,
“b.2” e “b.3” e, se for o caso, “c.1” a “c.7” do item 11.3 deste Edital, ou o envio em
desacordo com o Edital ou o decurso do prazo sem que tenha sido resolvido o problema
de descompactacdo, visualizagdo, leitura ou compatibilidade, ensejara a

INABILITACAO da Licitante.

11.4. Os documentos remetidos por meio do Sistema Comprasnet (convocagdo de
anexo/enviar anexo) ou via e-mail poderdo ser solicitados em original ou por cépia
autenticada a qualquer momento, sendo que na hipétese de envio por fac-simile, os
originais ou copias autenticadas deverao ser obrigatoriamente apresentados.

11.4.1. Os originais ou copias autenticadas obrigatérios (encaminhados via fac-simile),
ou caso sejam solicitados, deverdo ser entregues no Departamento de Administragdo do
CREA-SC, situado na Rodovia Admar Gonzaga, n° 2.125, bairro Itacorubi, CEP.: 88.034-
001, Floriandpolis/SC, no prazo maximo de 05 (cinco) dias, a contar da solicitacao,
também sob pena de INABILITACAO.

11.5. Nos termos da Lei Complementar n.° 123/2006 e da Lei n.° 11.488/2007,
verificada, no Sicaf, a existéncia de restricdo relativa a regularidade fiscal de
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que tenha

apresentado melhor proposta, o Pregoeiro:

a) emitird mensagem declarando a Licitante vencedora do item, fixando prazo de 05
(cinco) dias tteis para a regularizacdo da documentagdo, ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa; e

b) suspenderd a Sessao Eletronica, fixando data e hora para reabertura.

11.5.1. Podera a Licitante solicitar prorrogacao do prazo fixado no item 11.5, alinea “a”,
por igual periodo, mediante mensagem enviada ao Pregoeiro, por meio do e-mail
licitacao@crea-sc.org.br, dentro do prazo inicialmente concedido.
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11.6. A ndo regularizacdo da documentacdo nos termos do item 11.5 implicara:

a) decadéncia do direito da microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa a contratagdo, sem prejuizo das sanc¢des aplicaveis aos casos aos quais se
refere o art. 81 da Lei n.° 8.666/1993; e

b) exame, pelo Pregoeiro, quando da reabertura da Sessao, das propostas ou lances
subsequentes, na ordem de classificacdo, nos termos deste Edital.

11.7. Para usufruir do beneficio de prazo para regularizacdo da documentagao de que
trata o item 11.5 deste Edital, a Licitante devera ter providenciado o registro de sua
condi¢do de microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa em
campo proprio do Sicaf (porte da empresa) e, ainda, quando do envio eletrénico da
proposta, ter optado, em campo proprio do Sistema Comprasnet, pelos beneficios da
Lei Complementar n.® 123 /2006 e da Lei n.® 11.488/2007.

11.8. Para fins de habilitacdo, a verificacdo pelo CREA-SC nos sites oficiais de 6rgdos e
entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

11.9. Nao sera aceito nenhum protocolo de entrega ou de solicitagdo de documentos
em substituicdo aos relacionados neste Edital.

11.10. Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo
deverao estar:

11.10.1. Em nome da Licitante e com a indicacdo do ntmero de inscricdo no CNPJ
e, preferencialmente, com o endereco respectivo, observado o seguinte:

a) Se a Licitante for matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz;

b) Se a Licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial,
exceto aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem
emitidos somente em nome da matriz ou forem vélidos para ambas;

C) Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome e com
CNPJ da matriz e/ ou da filial da empresa Licitante.

11.10.2. Dentro do prazo de validade ou, quando ndo tiver prazo estabelecido pelo
6rgao competente expedidor, datados dentro dos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a
data de abertura da Sessao Eletronica. Nao se enquadram nesse prazo os documentos
cuja validade é indeterminada.

11.10.3. Desde que admitido legalmente, as certiddes negativas poderdo ser
substituidas por certiddes positivas com efeitos de negativa.
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11.11. Se a documentacdo de habilitagdo ndo estiver completa e correta ou contrariar
qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos e, observado ainda o disposto nos itens
19.7,19.16 e 19.17 deste Edital, o Pregoeiro considerara a Licitante inabilitada.

11.12. O Pregoeiro reserva-se o direito de solicitar o original de qualquer documento
sempre que tiver davida e julgar necessério.

11.13. A Licitante serd responsavel por todas as informagdes fornecidas, sujeitando-se
as penalidades legais caso essas informagdes venham a induzir o Pregoeiro ou sua
Equipe de Apoio a erro de julgamento.

11.14. E facultado ao Pregoeiro solicitar esclarecimentos, efetuar diligéncias ou adotar
quaisquer outras providéncias tendentes a confirmar a capacidade técnica e/ou
administrativa e/ou a habilitacdo das Licitantes, sendo vedada, entretanto, a inclusdo
de  documento/informagdo  que  originariamente  deveria  constar da
proposta/documentagao.

11.15. No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro poderd sanar erros ou
falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificacao, nos termos do
art. 26, § 3°, do Decreto n°. 5.450/2005.

11.16. Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverdo ser entregues
acompanhados da traducao para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado
e, também, devidamente consularizados ou registrados no cartério de titulos e
documentos.

11.16.1. Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua
portuguesa, também deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou
registrados em cartério de titulos e documentos.

11.17. Se a proposta ndo for aceitavel ou se a Licitante ndo atender as exigéncias de
habilitacdo, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificagdo, até a selecdo da proposta que melhor atenda a este Edital.

11.18. Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a Licitante que
apresentar o menor preco classificado para o objeto licitado e cumprir todos os
requisitos de habilitacdo sera declarada vencedora.

12. DO RECURSO

12.1. Apos a habilitagdo, o Sistema informara as Licitantes, de forma automatica, a
abertura do prazo de intengao de recurso.
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12.1.1. Encerrada a fase de habilitacdo, qualquer Licitante poderd, ainda, dentro do
prazo final de 20 (vinte) minutos, de forma motivada, em campo préprio do Sistema,
manifestar sua intencao de recorrer.

12.1.2. Caberé ao Pregoeiro decidir motivadamente sobre a admissibilidade da intengao
de recurso. Em sendo admitida, sera concedido a Licitante o prazo de 03 (trés) dias
corridos para apresentar as suas razdes de recurso, ficando as demais Licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes em igual prazo, que
comecard a contar do término do prazo da recorrente, sendo-lhes assegurada vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

12.1.3.Se o Pregoeiro tiver julgado a intencdo de recurso como procedente, o Sistema
solicitard os prazos limites para registro da razao de recurso, contrarrazao e decisao.

12.1.4. Na hipotese de concessdao de prazo para a regularizagao fiscal de microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa que tenha apresentado melhor
proposta, a etapa recursal sera aberta por ocasidao da retomada da Sessdo prevista no
item 11.5, alinea “b”.

12.1.5.O0 Pregoeiro terd o prazo de 05 (cinco) dias uteis para apreciar o recurso,
reconsiderando a sua decisdo ou, nesse mesmo periodo, encaminha-lo ao Presidente do
CREA-SC, devidamente informado, para apreciacado e decisdao, em igual prazo.

12.1.6. Os recursos admitidos serdo processados de acordo com o previsto no Decreto
n.° 5.450/2005 combinado, subsidiariamente, com o art. 109 da Lei n.° 8.666/1993.

12.2.  Qualquer recurso contra a decisdo do Pregoeiro ndo terd efeito suspensivo.

12.3. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

12.4. O inicio da contagem dos prazos, bem como o seu término, dar-se-4 sempre em
dias tuteis.

12.5. O recurso interposto em desacordo com as condigdes deste Edital ndo sera
conhecido. A intengdo de recurso deveréd ser registrada, pela Licitante, exclusivamente
por meio eletronico, em campo préprio do Sistema.

12.6. Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, sera
o resultado da Licitagdo submetido a autoridade competente, para os procedimentos de
adjudicagao e homologacao.
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12.7. A falta de manifestacdo imediata e motivada da Licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do item 12.1 acima, importard a decadéncia desse direito, ficando o
Pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto deste certame a(s) Licitante(s) declarada(s)
vencedora(s), submetendo-o a homologacao pela autoridade competente do CREA-SC.

13. DA ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

13.1. Da Sessao Publica do Pregdo sera lavrada, automaticamente pelo Sistema, Ata
circunstanciada, com o registro das Licitantes participantes, das propostas
apresentadas, da ordem de classificagdo, da andlise dos documentos de habilitagdo e
dos recursos interpostos, além de outros registros pertinentes.

13.1.1. A Ata serd disponibilizada na internet para acesso livre, imediatamente apds o
encerramento da Sessao Publica.

13.2. O objeto deste Pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver
recurso, hipétese em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para
homologacao.

13.3. A eficacia constitutiva da adjudicacdo decorrerd do ato de homologacao desta
Licitacdo. A homologacado deste Pregdao compete ao Presidente do CREA-SC.

13.4. O objeto deste Pregao sera adjudicado globalmente a Licitante vencedora.
14. DA CONTRATACAO

14.1. As obrigacdes desta Licitacdo a serem firmadas entre o CREA-SC e a Licitante
Contratada serdo formalizadas por meio de Contrato, observando-se as condigdes
estabelecidas neste Edital, na Minuta de Contrato constante do Anexo II e na legislacdo
vigente.

14.2. Apés a homologacdo do processo, o CREA-SC convocara formalmente a
Proponente Adjudicataria para assinar o Contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias
uteis contados da data da convocacao.

14.2.1. O prazo estipulado no item anterior podera ser prorrogado uma vez por igual
periodo, quando solicitado pela Proponente Adjudicataria durante o seu transcurso e
desde que ocorra motivo justificado e de forca maior, expressamente aceito pelo CREA-
SC.

14.3. Na assinatura do Contrato serd exigida a comprovagdo das condi¢des de
habilitacdo consignadas neste Edital, as quais deverdo ser mantidas pela Proponente
Adjudicataria durante a vigéncia do Contrato.
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144. O CREA-SC podera, quando a Proponente Adjudicatiria ndo fizer a
comprovacao referida no item 14.3 acima ou quando, injustificadamente, recusar-se a
assinar o Contrato no prazo e condicdes estabelecidas por este Edital, convocar as
Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para, apdés comprovados os
requisitos habilitatérios e feita a negociacdo, assinar o Contrato, sem prejuizo das
multas previstas em Edital e no Contrato e das demais cominacdes legais.

14.5. A recusa injustificada da Proponente Adjudicatédria em assinar o Contrato e/ou a
ndo comprovacao referida no item 14.3 acima, dentro dos prazos e condicoes
estabelecidas por este Edital, caracteriza o descumprimento total das obrigacdes
assumidas, e sujeita a Proponente Adjudicatédria, com fundamento no artigo 7°, da Lei
n.° 10.520/2002, e no art. 28, do Decreto n.° 5.450/2005, ao impedimento de licitar e
contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios e descredenciamento do
Sicaf e do Cadastro de Fornecedores do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
de Santa Catarina - CREA-SC, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito
prévio da citacdo e a ampla defesa, sem prejuizo das demais cominagdes legais e de
multa de 10% (dez por cento) sobre o preco global da sua proposta.

14.6. Para a assinatura do Contrato, a Proponente Adjudicataria devera adotar os
seguintes procedimentos:

a) Enviar Representante Legal ao Departamento de Administragdo do CREA-SC, na
Rodovia Admar Gonzaga, n° 2.125, Itacorubi, Florianépolis/SC, CEP: 88.034-001, onde
este deverd assinar as vias do Contrato e todos os documentos que dele fizerem parte
integrante;

b) No caso de retirada/remessa do Contrato para assinatura, quando se tratar de
empresa de outra cidade que ndo as da Grande Floriandpolis, o Contrato e toda a
documentagdo deverdo ser devolvidos, devidamente assinados, no prazo maximo de 05
(cinco) dias uteis, contados da retirada ou da data do Aviso de Recebimento (A.R.).

14.7. O inteiro teor do Contrato a ser oportunamente firmado encontra-se definido na
Minuta Contratual constante do Anexo II.

14.7.1.Podera ser acrescentada ao Contrato a ser assinado qualquer vantagem
apresentada pela Proponente Adjudicataria em sua proposta, desde que seja pertinente
e compativel com os termos deste Edital.

14.8. Fardo parte do Contrato, independentemente de transcricdo, todas as condigdes
constantes do presente Edital e seus Anexos e a proposta apresentada pela Proponente
Adjudicatéria.

14.9. No caso da contratacdo de cooperativas ou instituicdes sem fins lucrativos, o
servico contratado devera ser executado obrigatoriamente pelos cooperados, no caso de
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cooperativa, ou pelos profissionais pertencentes aos quadros funcionais da instituicdo
sem fins lucrativos, vedando-se qualquer intermediacao ou subcontratacao.

14.10. A subcontratagdo dos servicos ora contratados sera admitida nas hipoteses
previstas na Minuta Contratual (Anexo II) e no Termo de Referéncia (Anexo I) em
anexo.

14.11. O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura, podendo ser prorrogado na forma do inciso II do artigo 57 da Lei n°

8.666/93.

14.12. A execugao completa do Contrato s6 acontecera quando a Contratada comprovar
o pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas referente a mao de obra utilizada,
quando da contratagdo de servigco continuado com dedicacdo exclusiva de mao de obra.

14.13. As regras relativas ao reajuste do Contrato encontram-se disciplinadas na Minuta
Contratual (Anexo II) e no Termo de Referéncia (Anexo I) em anexo.

14.14. A inexecugdo total ou parcial das condi¢gdes avengadas poderd acarretar a
rescisio do Contrato, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou
regulamento, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93, bem como na
Minuta de Contrato constante do Anexo II deste Edital.

14.15. Durante o periodo de vigéncia, a relagdo contratual serd acompanhada, gerida e
fiscalizada, nos termos do disposto no art. 66 e seguintes da Lei n.° 8.666/93, pela
Geréncia do Departamento de Administracdo do CREA-SC, nomeada por Portaria da
Presidéncia do CREA-SC, ou por preposto por esta expressamente indicado e
autorizado pela Presidéncia, ao qual cabera fiscalizar o objeto do Contrato e realizar a
sua gestdo, na qualidade de Fiscal do Contratante para a presente contratagao.

15. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento processar-se-4 em conformidade com a Minuta Contratual (Anexo
IT) e com o Termo de Referéncia (Anexo I), ora anexados.

15.2. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo do servico, podendo haver
variacdo entre a quantidade de minutos e servigos efetivamente utilizados e as
quantidades de minutos e servicos estimadas, constantes deste Edital e de seus Anexos.

16. DAS SANCOES

16.1. A Licitante Contratada serd sancionada com o impedimento de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios e sera descredenciada no Sicaf e
no Cadastro de Fornecedores do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de
Santa Catarina - CREA-SC, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio
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da citacdo e a ampla defesa, sem prejuizo das demais cominacdes legais e de multa de
10% (dez por cento) sobre o valor global do Contrato e demais cominagdes legais, nos
seguintes casos:

16.1.1. cometer fraude fiscal;

16.1.2. apresentar documento falso;

16.1.3. fizer declaracao falsa;

16.1.4. comportar-se de modo inidoneo;

16.1.5. ndo assinar o Contrato no prazo estabelecido;

16.1.6. deixar de entregar a documentacdo exigida no certame;

16.1.7. ndo mantiver a proposta;

16.1.8. ensejar o retardamento da execugao do objeto;

16.1.9. falhar ou fraudar na execuc¢ao do Contrato.

16.2. Para os fins do subitem 16.1.4, reputar-se-do inidéneos atos como os descritos nos
arts. 90, 92, 93, 94, 95 e 97 da Lei n.° 8.666/93.

16.3. As demais sancdes e penalidades a serem aplicadas encontram-se delimitadas na
Minuta Contratual (Anexo II) e no Termo de Referéncia (Anexo I), ora anexados, bem
como no item 14.5 deste Edital.

17. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

17.1. As despesas decorrentes do objeto da presente Licitacdo correrdo por conta do
Elemento de Despesa de n.© 6.2.2.1.1.01.04.09.036 - Servicos de Telecomunicagdes.

17.2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a
dotacado orcamentéria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada pelo
CREA-SC.

173. Os créditos e respectivos empenhos relativos aos  exercicios
subsequentes, quando ocorrerem, serdo registrados mediante apostilamento.

18. DOS ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

18.1. Até 02 (dois) dias tteis antes da data fixada para a abertura da Sessao Eletronica,
qualquer pessoa, fisica ou juridica, podera impugnar o ato convocatério deste Pregao
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mediante peticdlo a ser enviada exclusivamente para o endereco eletronico
licitacao@crea-sc.org.br, até as 17hs do ultimo dia do prazo, no horario oficial de
Brasilia/ DF.

18.2. O Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidird sobre a
impugnacado no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

18.3. Acolhida a impugnacdo contra este Edital, serd designada e publicada nova data
para a realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo nado
afetar a formulagao das propostas.

18.4. Os pedidos de esclarecimentos devem ser enviados ao Pregoeiro até 03 (trés) dias
uteis antes da data fixada para a abertura da Sessdo Eletronica, exclusivamente para o
endereco eletronico licitacao@crea-sc.org.br, até as 17hs do dltimo dia do prazo, no
horario oficial de Brasilia/DF.

18.5. As respostas as impugnagdes e aos esclarecimentos solicitados serdo
encaminhadas via e-mail as pessoas autoras e disponibilizadas no Sistema Eletronico
para os interessados.

18.6. Serao consideradas a data e hora de recebimento aqueles indicados como sendo
do seu recebimento no CREA-SC.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1. Este Edital estara a disposicdo dos interessados nos locais indicados no
preambulo.

19.2. Todos os horéarios estabelecidos neste Edital, no aviso e durante a Sessao Publica
observarao, para todos os efeitos, o horario de Brasilia/DF, inclusive para contagem de
tempo e registro no Sistema Eletronico e na documentacéo relativa ao certame.

19.3. A indicagdo do lance vencedor, a classificagao dos lances apresentados e demais
informagdes relativas a Sessdo Publica do Pregdo constardo de Ata divulgada no
Sistema Eletronico.

19.4. O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta da Licitante vencedora,
fardo parte integrante do Contrato independentemente de transcrigao.

19.5. Ao Presidente do CREA-SC compete anular este Pregdo por ilegalidade, de oficio
ou por provocagdo de qualquer pessoa, e revogar o certame por considera-lo
inoportuno ou inconveniente diante de fato superveniente e em face de razdes de
interesse publico, mediante ato escrito e fundamentado.

19.5.1. A anulacado do Pregado induz a do Contrato.
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19.5.2. As Licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacio do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito da Contratada de boa-fé de ser ressarcida
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do Contrato.

19.6. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior competente, em qualquer fase
da Licitacao:

19.6.1. a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do
processo, vedada a inclusao posterior de informagdo ou de documentos que deveriam
ter sido apresentados para fins de classificagao e/ou habilitacdo;

19.6.2. solicitar o original de qualquer documento, sempre que tiver dtvidas e/ou julgar
necessdrio para a eficiente elucidagao de eventuais questionamentos;

19.6.3. dirimir no ato, quaisquer controvérsias fateis e improcedentes, que bem
indiquem a intencdo dos seus autores de impedir, fraudar ou perturbar os atos
licitatorios;

19.6.4. relevar erros formais ou simples omissdes em quaisquer documentos, para fins
de habilitacdo e classificacdo da Proponente, desde que sejam irrelevantes, ndo firam o
entendimento da proposta e o ato ndo acarrete violagao aos principios da Licitagao;

19.6.5. convocar Licitantes para quaisquer esclarecimentos porventura necessdrios ao
entendimento de suas propostas;

19.6.6. desclassificar as propostas que ndo atenderem as exigéncias contidas neste
Edital.

19.7. No julgamento das propostas e na fase de habilitacdo, o Pregoeiro podera sanar
erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas e dos documentos e a sua
validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em Ata e acessivel a
todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificagao e habilitagao.

19.8. Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na
proposta, eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste Pregao.

19.9. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizacdo de processo de
certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n°® 2.200-2,
de 24 de agosto de 2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos
signatarios, dispensando-se o envio de documentos originais e/ou copias autenticadas
em papel.
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19.10. Aplicam-se as cooperativas enquadradas na situagdo do art. 34 da Lei n° 11.488,
de 15 de junho de 2007, todas as disposi¢des relativas as microempresas e empresas de
pequeno porte.

19.11. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital,
prevalecerao as tltimas.

19.12. As Licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e o CREA-SC ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatério.

19.13. As Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacoes e
dos documentos apresentados em qualquer fase da Licitagao.

19.14. Apds a apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado e que venha a ser aceito
pelo Pregoeiro.

19.15. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca
a realizacdo do certame na data marcada, a Sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia ttil subsequente, no mesmo horario e endereco eletronico
anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em sentido
contrario.

19.16. O desatendimento das exigéncias formais ndo essenciais ndo importard no
afastamento da Licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata
compreensao da sua proposta, durante a realizagdo da Sessdo Publica de Pregao.

19.17. As normas que disciplinam este Pregdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

19.18. Este Edital subordina-se as Leis n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, 8.666, de 21 de
junho de 1993, 8.078, de 11 de setembro de 1990, Lei Complementar n.° 123, de 14 de
dezembro de 2006, Lei n.° 11.488, de 15 de junho de 2007, aos Decretos n.° 5.450, de 31
de maio de 2005, e 6.204, de 5 de setembro de 2007, bem como as demais normas
aplicaveis ao objeto deste certame.

19.19. A homologagdo do resultado desta Licitacio ndo implicard em direito a
contratacdo da Licitante vencedora para o fornecimento do objeto licitado. O
compromisso de fornecimento s6 estard caracterizado mediante o ajuste do respectivo
Instrumento Contratual.
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19.20. A adjudicatéria estd obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes propostas, os
acréscimos determinados pelo CREA-SC de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
adjudicado, na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

19.21. O pedido de vista dos autos do processo eletronico ao qual corresponde esta
Licitacdo devera ser solicitado via e-mail, exclusivamente para o endereco eletronico
licitacao@crea-sc.org.br, e a liberacao de acesso se fara via e-mail para o solicitante.

19.22. A apresentacdo da proposta de Licitagdo fara prova de que a Licitante:

19.22.1. Examinou criteriosamente todos os documentos deste Edital e seus
Anexos, que os comparou entre si e obteve do CREA-SC as informagdes necessarias,
antes de apresenta-la;

19.22.2. Conhece todas as especificacdes e condicdes para o fornecimento do
objeto;
19.22.3. Considerou que os elementos desta Licitagdo permitiram a elaboragao de

uma proposta totalmente satisfatoria.

19.23. O Pregoeiro, durante a Sessdo Publica, ndo efetuard qualquer contato com as
Licitantes que ndo seja no ambito do Sistema Eletronico.

19.24. Face a natureza de entidade autarquica federal do CREA-SC, a Justica Federal,
Secao Judiciaria de Santa Catarina - Subsecdao Judicidria de Florianépolis, é o foro
competente para dirimir eventuais dividas ou litigios oriundos do presente Edital, com

rendncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja ou possa vir a ser.

19.25. Sao partes integrantes deste Edital os seguintes Anexos:

19.25.1. Anexo I - Termo de Referéncia;
19.25.2. Anexo Il - Minuta do Contrato;
19.25.3. Anexo III - Modelo de Proposta Comercial;

Florianépolis/SC, 20 de marco de 2015.

Eng. Civ. Seg. Trab. CARLOS ALBERTO KITA XAVIER
Presidente do CREA-SC
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ANEXO1

TERMO DE REFERENCIA
SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP)

OBJETO

Contratacdo de Servigo Moével Pessoal - SMP (Telefonia Celular Mével).

JUSTIFICATIVA

O servigo de SMP é essencial ao adequado e pleno desempenho das atividades
finalisticas do CREA-SC, uma vez que complementa seu sistema de
telecomunicagdes por meio da transferéncia de voz e de dados dentro e fora das
unidades do Conselho.

A presente contratagao visa, ainda, a atender a necessidade de operacionalizagdo de
sistemas de tecnologia da informacdo desenvolvidos pelo CREA-SC, com a
finalidade de desempenhar suas atividades administrativas e de fiscalizacao.

VALOR ESTIMADO

R$ 196.058,76 (cento e noventa e seis mil, cinquenta e oito reais e setenta e seis
centavos)

EMPREITADA: Integral por Preco Global

ADJUDICACAO DO OBJETO: Global

DOTACAO ORCAMENTARIA

Elementos de Despesa de n.® 6.2.2.1.1.01.04.09.036 - Servigos de Telecomunicagdes.

LOCAL DE EXECUCAO

Cobertura nos municipios constantes do Anexo A deste Termo de Referéncia, onde
estdo localizados a Sede, as Inspetorias e os Escritérios do CREA-SC.

UNIDADE RESPONSAVEL PELO PROJETO

Departamento de Administracdo.

RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO E GESTAO

Geréncia do Departamento de Administragao.
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1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia segue as orienta¢des estabelecidas no inciso II do
artigo 8° e no inciso II do artigo 21, ambos do Decreto n°® 3.555/2000, e tem por objetivo
a contratacdo de solugdo de comunicacdo, pelo menor preco global, baseada em
empresa especializada na prestacdo de Servico Mével Pessoal - SMP (Telefonia Celular
Moével).

1.2. O objeto da contratacdo é a prestagdo de Servico Movel Pessoal (SMP), pés-pago,
com servico de voz e dados e de somente dados, a serem executados de forma continua
visando a atender as necessidades do Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
do Estado de Santa Catarina (CREA-SC).

13. A fornecedora do SMP devera disponibilizar ao CREA-SC sistema de
acompanhamento de consumo (consulta de resumos de minutos e detalhamento de
faturas de cada acesso) por meio da internet.

1.4. A definicao dos quantitativos e especificacdes da presente contratagdo consta no
Anexo B deste Termo.

1.5. Os quantitativos dos acessos de voz e dados, em fungao dos cédigos de area
DDD, constam no Anexo C deste Termo.

2. DAS JUSTIFICATIVAS

21. O servico de SMP é essencial ao adequado e pleno desempenho das atividades
finalisticas do CREA-SC, uma vez que complementa seu sistema de telecomunicacoes
por meio da transferéncia de voz e de dados dentro e fora das unidades do Conselho.

2.2. A presente contratacdo visa, ainda, a atender a necessidade de operacionalizagdao
de sistemas de tecnologia da informagdo desenvolvidos pelo CREA-SC, com a
finalidade de desempenhar suas atividades administrativas e de fiscalizagao.

3. DO ENQUADRAMENTO LEGAL

3.1. Aplicam-se a presente contratacao os ditames contidos na Lei n.° 8.666/93, na Lei
n.® 10.520/02, na Lei n® 9.472/97, no Decreto n.° 5.450/05, no Decreto n.® 3.555/00, na
Instrugdao Normativa/ MPOG n° 02/2008, bem como na Resolucao ANATEL n° 477, de 7
de agosto de 2007.

4, DAS DEFINICOES
a) Servico Movel Pessoal - SMP: é o servico de telecomunicacdes movel terrestre de

interesse coletivo que possibilita a comunicagdo entre estagdes moveis e de estagdes
moveis para outras estacdes. O SMP é caracterizado por possibilitar a comunicagao
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entre estagdes de uma mesma 4area de registro do SMP ou acesso a redes de
telecomunicagdes de interesse coletivo.

b) Comunicacdo Movel-Fixo: valor devido pelo usudrio, por unidade de tempo
(minutos), pela realizacdo de chamada destinada a c6digo de acesso ndo integrante do
SMP.

C) Comunicacdo Mével-Movel: valor devido pelo usuério, por unidade de tempo
(minutos), pela realizacdo de comunicagao destinada a usuario do SMP.

d) VC1: Ligacdes destinadas a aparelhos moéveis ou fixos que se encontrem dentro
da Area de registro de origem da chamada.

e) VC2: Ligacdes destinadas a aparelhos fixos ou méveis localizados em regides em
que difere o segundo digito do c6digo original de operacdo.

f) VC3: Ligacdes destinadas a aparelhos fixos ou méveis localizados em regides em
que difere o primeiro digito do c6digo original de operacao.

g) Perfil de Trafego: assim entendido o quantitativo médio mensal estimado de
ligacOes telefonicas a serem efetuadas, em funcdo das localidades de destino de maior
ocorréncia.

h) Plano de Servigo: documento que descreve as condicdes de prestacdo do servico
quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizagdo de servicos eventuais e
suplementares a eles inerentes, as tarifas ou precos associados, seus valores e as regras e

critérios de aplicacao;

i) Usuario: pessoa que se utiliza do servigo mével pessoal independentemente de
assinatura ou inscrigdo junto a prestadora do servigo.

) Intra-rede: ligacdo efetuada que possui como destino acesso integrante da rede
da propria operadora contratada;

k) Extra-rede: ligacao efetuada que possui como destino acesso integrante da rede
de outras operadoras autorizadas.

1) Intra-grupo: ligacdo efetuada que possui como destino os acessos do mesmo
CNPJ;

m)  SMS: Servico de curta mensagem (Short Messenger Service).

n) MMS: Sistema de Mensagens Multimidia (Multimedia Message System).
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5. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO

5.1. PRECO GLOBAL MAXIMO: R$ 196.058,76 (cento e noventa e seis mil, cinquenta
e oito reais e setenta e seis centavos).

5.2. A presente contratacdo serd efetuada através de licitacdo, na modalidade pregao
eletronico, do tipo menor preco global.

6. DAS ESPECIFICACOES BASICAS DO OBJETO

6.1. O Servico Moével Pessoal (SMP) compreende o servico de telecomunicagdes
movel terrestre de interesse coletivo que possibilita a comunicacdo entre Estacdes
Moéveis ou destas para outras redes de telecomunicagdes de interesse coletivo, além de
servicos de valor agregado como mensageria, caixa postal e acesso a Internet.

6.2. A empresa deverd ter cobertura de voz e dados nos municipios onde o CREA-SC
possuir instaladas sua Sede, Inspetorias e Escritérios, conforme especificado no Anexo
A deste Termo de Referéncia.

6.3. Para os acessos de voz e dados, os servicos individuais de cada acesso moével
contratado deverao atender, no minimo, as seguintes funcionalidades especificadas:

6.3.1. Plano basico de servigos - pacote de servicos bésicos que possibilite
comunicagdes telefonicas a partir do acesso movel, facilidade de envio e/ou
recebimento de mensagens de texto (SMS) ou multimidia (MMS) para qualquer outra
operadora do SMP e reencaminhamento de chamadas para correio de voz quando nao
atendido, fora de servico ou desligado;

6.3.2. Chamadas intra-grupo - pacote de servicos de comunicacdes telefonicas para
ligagdes efetuadas e recebidas entre TODOS os acessos moéveis objeto desta licitagdo
(mesmo CNPYJ), com Tarifa Zero, sem limites de minutos;

6.3.3. Envio de mensagens SMS e MMS - o plano deverd permitir o envio e o
recebimento de mensagens do tipo SMS e MMS, sendo que o recebimento das
mensagens devera ocorrer sem custos ao CREA-SC;

6.3.4. Acesso a Caixa Postal - pacote de chamadas realizadas a acesso automatico de
numeracdo propria sem limite de minutos com o intuito de verificar mensagens de voz
encaminhadas ao correio de voz associado ao nimero SMP, independente da Area de
Registro ou de Tarifacdo, dentro da mesma operadora;

6.3.5. Sistema de Gestdao de Acessos (Gestor Online) - servico de controle
individualizado de uso e consumo dos servicos de telecomunica¢des contratados,
resumidos e detalhados, devendo possuir as seguintes caracteristicas minimas:
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6.3.5.1. Ter interface de gerenciamento web;

6.3.5.2. Possibilitar a determinacdo de limites mensais maximos de gastos para cada
acesso, bem como demais parametros;

6.3.5.3. Permitir limitagdes por minutos/unidades ou por valores;

6.3.5.4. Permitir bloqueios a cada acesso para o recebimento de ligacdes a cobrar e para
a realizacao de chamadas 102, 0300, 0500, 0900, 0800 DLC, DDC, DDD, DDI], etc., bem
como a demais acessos ndo autorizados, como canais de “bate-papo” ou outros servicos
nao condizentes com as atividades do CREA-SC;

6.3.5.5. A operadora contratada devera disponibilizar ao menos 03 (trés) senhas de
acesso ao Gestor Online conforme a ser estabelecido pela Administracdo do CREA-SC;

6.3.5.6. Cabera, ainda, a Contratada a prestagdo de treinamento aos autorizados pelo
CREA-SC a utilizar o Gestor Online, sem qualquer tipo de custo adicional.

6.3.6. Conexao de dados a internet - pacote de servigo de dados com conexao a internet
associada aos acessos moveis, preferencialmente com cobertura 4G, e franquia mensal
de no minimo 03 (trés) Gigabytes (GB) por acesso.

6.3.7. Audio Conferéncia - permitir a comunicacado e a interagdo de pessoas que estao
localizadas em regides diferentes para todos os acessos, inclusive intra-grupo, por meio
da voz.

7. DA DESCRICAO DOS SERVICOS

71. O SMP devera ser fornecido na modalidade local, regional e longa distancia
nacional (LDN), incluindo habilitagdes, assinaturas e tarifas (VC1, VC2, VC3, etc.).

7.2.  As localidades e a quantidade de acessos disponibilizados poderao variar
durante o periodo de vigéncia do contrato, podendo haver simples alteracdes de
localidade, supressdes e/ou acréscimos nas quantidades, conforme as necessidades do
CREA-SC, nos termos do art. 65, §1°, da Lei n°® 8.666/93.

7.3. A Contratada homologard as linhas telefénicas sem nenhum custo a titulo de
aquisicao, habilitagdo ou taxa de servigo para ativacao.

7.4. A habilitacdo e a portabilidade das linhas, conforme o caso, deverdo ocorrer em
até 15 (quinze) dias a contar da data para inicio das atividades estabelecida pelo
contrato proveniente da presente contratagao.
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7.5. Todos os equipamentos (chips e outros) e acessos deverdo ser entregues na Sede
do CREA-SC, na Rodovia Admar Gonzaga, 2125 CEP: 88034-001, Itacorubi,
Florianépolis (SC), independentemente da localidade de destino.

7.6. A Contratada devera cumprir e executar os servicos objeto deste Termo de
acordo com as metas e procedimentos estabelecidos pela Agéncia Nacional de
Telecomunicacdes - ANATEL.

7.7. Os servicos deverdo ser prestados de forma que no encaminhamento das
chamadas o usuério receba sinais audiveis, facilmente identificaveis e com significados
nacionalmente padronizados, nos termos da regulamentacdo pertinente, que lhe
permita saber o que se passa com a chamada. As chamadas deverao ser realizadas com
boa qualidade de transmissao, em niveis adequados, sem ruidos ou interferéncias e com
baixa incidéncia de queda das ligacGes nos termos da regulamentacao.

7.8. Para solicitacdes de reparos, deverdo ser respeitados os seguintes parametros
minimos:

7.8.1. A Contratada deverd dispor de sistemas de supervisdao, atuando
preventivamente na deteccao de defeitos;

7.8.2. A Contratada deverd manter de forma ininterrupta (inclusive finais de semana e
feriados) um telefone franqueado, gratuito (tipo 0800), para solicitacdo de servicos e/ou
reparos.

7.9. Todos os custos relacionados com materiais, equipamentos, acessorios e mao de

obra, destinados a instalagdo, ativagdo, manutencdo e prestacdo dos servigos
propriamente ditos, serdo suportados exclusivamente pela Contratada.

7.10. Os valores unitarios propostos pela concorrente e levados em consideragao para
efeito de julgamento, sdo de sua exclusiva e total responsabilidade, nao lhe cabendo,
nesse caso, o direito a pleitear qualquer tipo de alteragao.

711. Todo eventual acesso as instalacdes do CREA-SC por pessoal técnico da
Contratada, ou por seus prepostos, devera ser previamente requerido e aprovado pelo
CREA-SC.

7.12. Os servicos objetos desta contratacdo deverdo estar disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, inclusive nos feriados e finais de
semana.

7.13. A eventual manutengdo e/ou paralisagdo nos servigos, quando absolutamente
necessaria, devera ser programada no CREA-SC com antecedéncia minima de 05 (cinco)
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dias tteis, exceto quando se tratar de emergéncia. Neste tltimo caso, o CREA-SC devera
ser informado da necessidade emergencial tdo logo a mesma seja identificada.

7.14. As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servigos, no todo ou em parte, que
nao sejam de responsabilidade do CREA-SC, ensejardo descontos na fatura
correspondente aos servigos ndo prestados, proporcionais ao tempo da sua nao
prestagao.

7.15. Em caso de falha e/ou inoperdncia de qualquer sistema e/ou equipamento que
impacte na prestacdo dos servigos, a Contratada, assim que constatar o problema,
devera abrir ocorréncia técnica, independente de solicitacao do CREA-SC, e dar ciéncia
da execugdo dos reparos.

7.16. A Contratada deverd colocar a disposicio do CREA-SC uma central de
atendimento especializado com ntmero telefénico tnico, ndo tarifado (0800), para
registros dos chamados, operando 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, inclusive nos feriados e finais de semana, a qual devera manter um sistema de
registro, acompanhamento dos chamados e esclarecimentos de davidas,
compreendendo desde o registro até a resolucdo do fato motivador do chamado e
permitindo, inclusive, o acesso a essas informagdes pelo CREA-SC.

7.17. Com vistas a atender as solicitagdes demandadas pelo CREA-SC no menor
espaco de tempo possivel, a Contratada devera disponibilizar um funcionario especifico
para atender prioritariamente o Conselho.

7.18. Para fins de dimensionamento e formacao do preco total estimado, a concorrente
devera considerar os servicos, quantidades e respectivos valores unitdrios e totais
descritos no Anexo B deste Termo.

7.19. Os perfis mensais estimados de consumo indicados neste Termo de Referéncia
foram estabelecidos conforme anélise do consumo do CREA-SC e servirao, tio somente,
de subsidio as licitantes para formulacdo de suas propostas, e ao Pregoeiro para andlise
e afericdo da proposta mais vantajosa ao Conselho, ndo se constituindo, portanto, em
qualquer compromisso futuro para o CREA-SC.

7.20. Todas as solicitacdes referentes a configuracdo, ativacdo e desativacdo dos
recursos dos terminais deverdo ser atendidas em até 24 (vinte e quatro) horas apés a
solicitacdo do CREA-SC.

721. A Contratada serd responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva dos
servicos contratados e dos chips respectivos, a qual devera ser realizada durante toda a
vigéncia do Contrato.
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7.21.1. A substituicdo/ manutencao dos chips deverd ser efetuada em no maximo 05
(cinco) dias tteis, contados da comunicacao do CREA-SC.

7.22. O CREA-SC, desde que justificada a necessidade, poderé solicitar a alteragdo da
numeracdo de uma ou mais linhas celulares fornecidas, sem que isto acarrete qualquer
onus ao Conselho.

8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Prestar os servicos objeto da presente contratacdo conforme estabelecido neste
Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdo, na Minuta do Contrato e nos demais

anexos, obedecendo a regulamentacdo aplicavel descrita neste documento e, em
especial, a regulamentacdo de telecomunicacdes da ANATEL.

8.2. Manter em funcionamento continuo todos os acessos moéveis pessoais. O
bloqueio, desbloqueio e programacdes eventuais de linhas homologadas s6 poderdo ser
executados por ordem formalizada do CREA-SC.

8.3. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais,
verificando o seu bom desempenho, realizando os servicos em conformidade com a
proposta apresentada e as orientagdes do CREA-SC, observando sempre os critérios de
qualidade dos servicos a serem prestados.

8.4. Manter servigo antifraude, 24 horas por dia, 07 dias na semana, com detecgdo de
clonagem, bem como adotar as medidas cabiveis, imediatamente ap6s a ocorréncia.

8.5.  Providenciar todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito cumprimento
do objeto contratado, devendo estar inclusas no preco proposto todas as despesas com
materiais, equipamentos, insumos, mao-de-obra, fretes, seguros, impostos, taxas,
tarifas, encargos e demais despesas necessarias a perfeita execucdo dos servicos.

8.6.  Garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes e das comunicacoes de dados
realizadas por meio desta contratacdo, respeitando as hipéteses e condigdes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicagdes.

8.7. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacao de
servicos contratados ensejara a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo
de outras providéncias nas demais esferas.

8.8. Zelar pela perfeita execugcdo dos servicos contratados, prestando-os sem
interrupgdo, 24 horas por dia, sete dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia
contratual;
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8.9. Indenizar terceiros e/ou o CREA-SC, mesmo em caso de auséncia ou omissao de
fiscalizacdo por parte deste, pelos danos ou prejuizos a que der causa, por dolo ou
culpa, assegurados a ampla defesa e o contraditério, devendo a Contratada adotar todas
as medidas preventivas, com fiel observancia as exigéncias das autoridades
competentes e as disposicoes legais vigentes;

8.10. Manter um telefone franqueado, gratuito (tipo 0800), 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, a fim de que seja possivel registrar reclamacdes sobre
o funcionamento do servico contratado, obter suporte técnico e esclarecimentos, bem
como solicitar servicos e reparos.

8.11. Informar a necessidade de eventuais interrupcdes programadas dos servigos,
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias tteis;

8.12. A Contratada devera guardar em relacdo aos dados informagdes ou documentos
de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que por qualquer motivo venha a
tomar conhecimento em razdo dos seus servicos, o mais completo e absoluto sigilo, sob
pena de responsabilidade civil e criminal por sua indevida divulgagdo, descuidada ou
incorreta utilizacao.

8.13. Bloquear, sem 6nus para o CREA-SC, e a critério do Conselho, as ligacGes
destinadas aos servigos 0300, 0500, 0900, 102 e o recebimento de ligacdes a cobrar.

8.14. Responder pelo cumprimento da legislagio em vigor, em todos os ambitos da
Federagdo, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes
estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados
no Contrato.

8.15. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto
contratado, ndo podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo. A Fiscalizagdo ndo aceitard a transferéncia de
qualquer responsabilidade da Contratada para terceiros, exceto no caso de transferéncia
de Contratos de Concessao ou de Permissao, ou de Termo de Autorizacdo, devidamente
aprovada pela ANATEL.

8.16. Fica vedada a operadora fazer uso das informagdes prestadas pelo contratante
que nao seja em absoluto cumprimento ao contrato em questao.

8.17. A licitante vencedora devera manter, a critério do CREA-SC, os ntiimeros das
linhas, por meio da portabilidade numérica, conforme as resolucdes da Ageéncia
Nacional de Telecomunica¢des - ANATEL.

8.18. Acatar a fiscalizacdo do CREA-SC, comunicando-o de quaisquer irregularidades
detectadas durante a execugao dos servicos.
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8.19. Atender, por meio de preposto nomeado, qualquer solicitagdo por parte dos
fiscais do Contrato, prestando as informagdes referentes a prestacdo dos servicos, bem
como as corre¢des de eventuais irregularidades na execu¢ao do objeto contratado.

8.20. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informagdes de que tenha tomado conhecimento em razao da execucao dos
servigos objeto desta contratagdo sem o consentimento, por escrito, do CREA-SC.

8.21. Apresentar os documentos fiscais de cobranga em conformidade com o
estabelecido no Contrato.

8.22. Indicar seu representante junto ao CREA-SC, que durante o periodo de vigéncia
do Contrato sera a pessoa a quem a Administracdo recorrera sempre que for necessério,
inclusive para requerer esclarecimentos e exigir solugdo para problemas que porventura
surgirem durante a execucao do Contrato.

8.23. Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do Contrato, de
acordo com o art. 65, §1°, da Lei Federal n° 8.666/93, ndo sendo necessaria a
comunicagao prévia do CREA-SC.

8.24. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie,
forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles,
ainda que ocorridas em dependéncias do CREA-SC.

8.25. Responder por quaisquer danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execucdo do objeto desta
contratacdo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o fato de o Contratante
fiscalizar e acompanhar todo o procedimento.

8.26. Comunicar ao CREA-SC, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente
ou quando verificar condi¢des inadequadas para a contratagdo ou a iminéncia de fatos

que possam prejudicar a sua execugao.

8.27. Prestar a Administracdo esclarecimentos que julgar necessdrios para boa
execucao do Contrato.

8.28. Manter, durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagao.

8.29. Responsabiliza-se a Contratada pelos seguintes encargos, em especial:
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8.29.1. Fiscais, comerciais, previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislacao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que os
seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a Administragdo
contratante;

8.29.2.De possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo do
Contrato;

8.29.3. De providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacao especifica de acidentes
do trabalho.

8.29.4. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais e comerciais
decorrentes da execugdo dos servigos objeto desta contratagao.

8.30. A inadimpléncia da Contratada relativa aos encargos do item 8.29 ndo transfere a
Administracdo responsabilidade por seu pagamento nem onera o objeto desta
contratacdo, razao pela qual a Contratada renuncia expressa e contratualmente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a Administracao.

8.31. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execugdo do Contrato e
cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas
obrigacoes.

8.32. Sao expressamente VEDADAS a Contratada:

8.32.1. A veiculacdo de publicidade acerca desta contratagdo, salvo se houver prévia
autorizacao da Administragao do Contratante.

8.32.2. Caucionar ou utilizar o Contrato decorrente desta contratacdo para qualquer
espécie de operacgao financeira.

8.33. Ao término do contrato, a Contratada prestara todo o apoio necessdrio a
transicao contratual, de forma a garantir a continuidade dos servicos prestados.

9. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

9.1. Realizar o devido controle sobre as ligagdes efetuadas e documentar as
ocorréncias havidas.

9.2.  Solicitar, sempre que necessario, a comprovacao do valor vigente dos precos na
data da emissao das faturas telefonicas.

9.3.  Cumprir todas as obrigacdes em conformidade com as disposi¢des deste Termo
de Referéncia, do Contrato, do Edital e dos seus Anexos.
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9.4. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fagam necessarias.

9.5. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do objeto, em
especial quanto a aplicacao de sangdes, alteracdes e repactuagdes do mesmo.

9.6. Acompanhar a execugao do Contrato, nos termos do inciso III do art. 58 c¢/c o art.
67 da Lei n° 8.666/93, por meio dos Fiscais do Contrato, que exercerdo ampla e irrestrita
fiscalizagdo do objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessdrio a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obrigacdes da
Contratada constantes deste Termo Referéncia, do Contrato e do Edital respectivos,
procedendo ao atesto das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou glosas que se
fizerem necessarias. Tal fiscalizacdo, em hipétese nenhuma, atenua ou exime de
responsabilidade a Contratada.

9.7.  Efetuar a juntada aos autos do processo das irregularidades observadas durante
a execucao da relacdo contratual.

9.8. Indicar o local onde os servigos serdo executados.

9.9. Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir suas
obrigacdes dentro dos prazos e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia e no
Contrato.

9.10. Solicitar a Contratada todas as providéncias necessarias ao bom andamento dos
servigos.

9.11. Rejeitar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do Contrato em desacordo
com as respectivas especificacoes.

9.12. Comunicar a Contratada as ocorréncias ou problemas verificados para que efetue
medidas corretivas.

9.13. Informar a Contratada os responsaveis pela fiscalizacdo e acompanhamento da
execucao do Contrato.

9.14. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela Contratada, inclusive
quanto a continuidade da prestacdo dos servigcos que, ressalvados os casos fortuito e de
forca maior, justificados e aceitos pelo CREA-SC, ndo deverao ser interrompidos.

9.15. Verificar, durante toda a execugdao do Contrato, a manutengao, pela Contratada,
de todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Licitagdo, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas.
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9.16. Permitir o acesso dos empregados da Contratada ao local da prestacdo dos
servicos.

9.17. Impedir que terceiros estranhos a contratacdo prestem os servigos, ressalvados
os casos de subcontratacdao admitidos no ato convocatorio e no Contrato.

9.18. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser
solicitados pela Contratada.

9.19. Solicitar a substitui¢do/reparacao do objeto do Contrato que esteja em desacordo
com a especificacdo apresentada e aceita, ou que apresente defeito.

9.20. Fiscalizar, gerir e acompanhar a execucdo do objeto do Contrato, alertando a
Contratada das falhas que porventura ocorram, exigindo sua imediata correcdo. Tal
fiscalizagdo, em hipodtese alguma, atenua ou exime de responsabilidade a Contratada.

9.21. Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e nas condi¢des estabelecidas no
Contrato.

10. DO VALOR MAXIMO DA CONTRATACAO

10.1. Os servicos a serem contratados, os locais envolvidos, os limites para os pregos
unitarios de cada item, os totais mensais e anuais e o preco global maximo admitido
para a presente contratacdo encontram-se delimitados no Anexo B deste Termo, bem
como no seu item 5.1.

10.2. Os precos maximos de cada item, assim como o preco global maximo admitido,
restaram obtidos por meio de or¢amentos colhidos junto as empresas de telefonia moével
operantes no estado de Santa Catarina e dos precos do contrato atualmente mantido
entre o CREA-SC e a empresa CLARO S.A..

10.3. Para fins de classificacdo das Propostas, levar-se-ao em conta os limites méximos
dos precos unitarios, dos totais mensais e anuais e do preco global.

11. DA FISCALIZACAO DA DOCUMENTACAO FISCAL, TRABALHISTA E
PREVIDENCIARIA

11.1. Para fins de acompanhamento do adimplemento das obrigacdes fiscais,
trabalhistas e previdencidrias da Contratada, o Contratante efetuard, mensalmente,
consulta aos seguintes indicativos e documentacoes:

a) Certidao Negativa de Débito da Previdéncia Social - CND;

b) Certiddo de Regularidade do FGTS-CRF;
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C) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

d) Certiddo Negativa de Débito da Fazenda Federal;

e) Certiddo Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da Contratada;

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas; e

g) Outros documentos que comprovem a regularidade da Contratada.
11.1.1. Os documentos relacionados nas alineas de “a” a “e” poderao ser substituidos,
total ou parcialmente, por extrato vélido e atualizado do SICAF.

11.2. As inconsisténcias ou duavidas verificadas pelo Contratante na documentagao da
Contratada terao o prazo méaximo de 07 (sete) dias corridos, contados a partir da
comunicagdo pelo Contratante, para serem formal e documentalmente esclarecidas pela
Contratada.

11.3. A manutencdo da Contratada em situacdo irregular perante as obrigagdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias implicara a rescisdo contratual, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades e demais cominagdes legais.

12. DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

121. A Contratada deverd apresentar mensalmente, ao Departamento de
Administracdo do Contratante, Nota Fiscal/Fatura dos servigos prestados para fins de
liquidacdo e pagamento. A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada pelo menos 05
(cinco) dias antes do seu vencimento.

12.2. A atestacao da nota fiscal/fatura correspondente a prestagdo do servigo caberd ao
Fiscal do Contrato ou a outro servidor expressamente designado para esse fim.

12.3. No caso de as notas fiscais/faturas serem emitidas e entregues ao Contratante em
data posterior a indicada no item 12.1, sera imputado a Contratada o pagamento dos
eventuais encargos moratorios decorrentes.

12.4. O pagamento poderd ser realizado por meio de ordem bancaria, creditada na
conta corrente da Contratada, ou por meio de fatura com utilizacdo do cédigo de barras,
de acordo com a data de vencimento constante da mesma.

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 45 de 84



Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina
CREA-SC

12.5. A nota/fatura devera ser apresentada pela Contratada, mensalmente, em midia
impressa e digital, sendo essa ultima em formato compativel com aplicativo de
informaética Excel, discriminada individualmente por niimero de acesso, e ainda:

12.5.1. As Notas/Faturas telefonicas somente poderdo conter os servigos contratados,
ndo sendo admitidos outros tipos de servigos ou de cobrancas, a exemplo de: auxilio a
lista, doagdes, provedores de informagdes, demais servicos cobrados por terceiros, etc.
Em hipétese alguma serdo pagos servigos ndo utilizados.

12.5.2. As faturas telefénicas devem conter, no minimo, as seguintes informacoes:

a) Nome do Contratante;

b) Numero da linha/acesso;

C) Todas as ligagdes cobradas, contendo: data, hora, minuto de inicio, duracao, tipo
de tarifacdo, valor, valor dos impostos e encargos incidentes;

d) Total cobrado do contratante.

12.6. O Contratante podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a
multas ou indenizac¢des devidas pela Contratada, nos termos do Contrato.

12.7. O Contratante somente efetuard o pagamento apds a atestagdo, pelo Fiscal do
Contrato, de que o servico foi executado em conformidade com as especificagcdes do
Contrato.

12.7.1. Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdao comunicados a Contratada,
e a contagem do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da reapresentacao da
Nota/Fatura devidamente corrigida.

12.7.2.Sendo identificada cobranga indevida apés o pagamento da Nota/Fatura, os
fatos serdo informados a Contratada para que seja feita glosa do valor correspondente
no préximo documento de cobranca.

12.8. As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servigos, no todo ou em parte, que
ndo sejam de responsabilidade do Contratante, acarretardo em descontos na
Nota/Fatura correspondente aos servigos ndo prestados, proporcionais ao tempo da sua
nao prestacao.

12.9. Eventuais manutengdes preventivas e/ou corretivas ou ajustes nos equipamentos
que possam vir a causar inoperancias e/ou indisponibilidades nos servigos, desde que
previamente acordadas entre a Contratada e o Contratante, ndo acarretardo em
descontos na Nota/Fatura.

12.10. Nos casos de atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos, pelo Contratante, encargos
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moratdrios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados diariamente
em regime de juros simples.

12.11. O valor dos encargos sera calculado pela férmula: EM =1 x N x VP, onde: EM =
Encargos moratorios devidos; N = Nuameros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; I = Indice de atualizagao financeira = (6/100)/365
= 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

12.11.1. A compensagao financeira prevista nesta condicdo serd incluida na
Nota/Fatura do més seguinte ao da ocorréncia.

12.12. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo do servico, podendo haver
variagdo entre a quantidade de minutos e servigos efetivamente utilizados e as
quantidades de minutos e servigos estimadas, constantes do Edital e de seus Anexos.

12.13. Apdés o encerramento do Contrato, os servigos utilizados decorrentes desta
contratacdo deverdo ser cobrados em um prazo maximo de 90 (noventa) dias.

13. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

13.1. As despesas decorrentes do objeto do presente Termo de Referéncia correrdo por
conta do Elemento de Despesa de n.° 6.2.21.1.01.04.09.036 - Servigos de
Telecomunicacgoes.

13.2. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a
dotacdo orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada pelo
Contratante.

133. Os créditos e respectivos empenhos relativos aos  exercicios
subsequentes , quando ocorrerem, serdo registrados mediante apostilamento.

14. DO CONTRATO E DA VIGENCIA

14.1. O prazo de vigéncia do Contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data da sua
assinatura.

14.2. O Contrato ficard prorrogado automaticamente, a cada 12 (doze) meses, até o
limite total de 60 (sessenta) meses, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo
enumerados, de forma simultdnea, e autorizado formalmente pela autoridade
competente do Contratante:

14.2.1. Quando os servicos forem prestados regularmente ao longo da vigéncia do
Contrato;

14.2.2. A Contratada ndo tenha sofrido qualquer punigdo de natureza pecuniaria;
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14.2.3. A Administracdo ainda tenha interesse na realizacao do servico;
14.2.4. O valor do Contrato permaneca economicamente vantajoso para o CREA-SC;
14.2.5. A Contratada concorde expressamente com a prorrogacao.

14.3. A Contratada ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
15. DA ALTERACAO DO CONTRATO

15.1. O Contrato podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.° 8.666/93,
desde que haja interesse do CREA-SC, e com a apresentacao das devidas justificativas.

16. DA SUBCONTRATACAO

16.1. A Contratada ndo podera subcontratar o total dos servigos objetos deste Termo
de Referéncia, sendo-lhe, porém, a seu critério, permitido fazé-lo parcialmente nos casos
de servicos de roaming (ligagdes VC1l, VC2 e VC3), em sendo permitido por
regulamentacdo da ANATEL. Tal cobertura podera ser exclusiva ou por meio de
convénio, parceria e/ou consércio com outras operadoras nas regides onde a operadora
contratada ndo possua cobertura, desde que se respeitando o mesmo padrao
tecnologico.

16.2. Na hipétese de convénio, parceria e/ou consércio com outra(s) operadora(s),
devera ser fornecida pela Contratada ao Contratante a relacdo dos acordos de roaming
mantidos por aquela.

16.3. Ainda que autorizada a subcontratacdo de que trata o item acima, a empresa
Contratada devera faturar todos os servigos de acordo com o seu CNPJ, incluindo-os na
sua Nota Fiscal ou Fatura apresentada mensalmente ao CREA-SC.

16.4. A Contratada declara-se ciente de ser a tnica responsavel pelos servicos
executados por suas subcontratadas, incidindo sobre ela a aplicacdo de qualquer
penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes assumidas.

17. DO REAJUSTE DO CONTRATO

17.1. Os valores dos servicos definidos nesta contratacdo permanecerdo fixos, em tese,
durante os 12 (doze) primeiros meses de contrato, podendo ser reajustados na forma e
data-base e de acordo com o indice estabelecidos/homologados pela ANATEL,
observando-se sempre o intervalo ndo inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases
dos reajustes concedidos.
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17.2.  Admitir-se-do reajustes com periodicidade inferior a 12 (doze) meses, desde que
determinado pelo 6rgao regulador (ANATEL), de acordo com o § 5° do art. 28 da Lei n°
9.069, de 29 de junho de 1995 ou conforme o art. 65 da Lei n° 8.666/93.

17.3. De maneira analoga, na hipétese de a ANATEL determinar a reducdo de
precos/tarifas, a Contratada deverd repassar ao CREA-SC, a partir da mesma data-base,
as tarifas/pregos reduzidos.

17.4. Os reajustes de precos/tarifas devem ser comunicados ao CREA-SC, por meio de
documento oficial expedido pela Contratada.

17.5. Nas hipoteses acima, o CREA-SC passard a pagar os novos valores a partir da
data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumentos de ratificacdo,
apostilamento ou aditivo.

17.6. O CREA-SC deverd assegurar-se de que os precos contratados sdo compativeis
com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo
mais vantajosa. Para tanto, devera o reajuste ser antecedido de manifestacao do setor do
responsavel pela Fiscalizacao do Contrato, com indica¢do de que os novos pregos estdo
em conformidade com os de mercado e continuam vantajosos para o CREA-SC.

18. DA RESCISAO DO CONTRATO

18.1. A inexecugdo total ou parcial das condigdes avencadas poderd acarretar a
rescisio do Contrato, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou
regulamento, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

18.2. A rescisdo do Contrato podera ser:

18.2.1. Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do Contratante,
quando o CREA-SC, frente a situa¢des de descumprimento de clausulas contratuais por
parte da Contratada, lentiddo, atraso, paralisagdo ou por razdes de interesse publico,
decidir rescindir o Contrato;

18.2.2. Amigével, por acordo formalizado no processo entre o CREA-SC e a Contratada,
desde que haja conveniéncia para o Contratante;

18.2.3. Judicial, quando a rescisdo for discutida em instancia judicial e se dard conforme
os termos de sentenga transitada em julgado;

18.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo e, no procedimento que visa a rescisaio do Contrato, serd assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugdo inicial, a
Contratada terd o prazo de 05 (cinco) dias tteis para se manifestar e produzir provas,
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sem prejuizo da possibilidade de o Contratante adotar, motivadamente, providéncias
acauteladoras.

18.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo
escrita e fundamentada da autoridade competente.

18.5. No caso de rescisio provocada por inadimplemento da Contratada, o
Contratante poderé reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do Contrato até o valor
dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

18.6. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII, do art. 78, da Lei n°
8.666/1993, sem que haja culpa da Contratada, esta serd ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados, tendo ainda direito a, principalmente:

18.6.1. devolugdo da garantia apresentada;
18.6.2. pagamento devido pela execugdo do Contrato até a data da rescisao;
18.6.3. pagamento do custo de desmobilizacao.

18.7. Nos casos de rescisao, sera necessario lavrar termo de encerramento de Contrato,
decorrente de rescisdo, devidamente assinado pelas partes contratantes.

19. DO ACOMPANHAMENTO, DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO
CONTRATO

19.1. Durante o periodo de vigéncia, a relagdo contratual serd acompanhada, gerida e
fiscalizada, nos termos do disposto no art. 66 e seguintes da Lei n.° 8.666/93, pela
Geréncia do Departamento de Administracdo do CREA-SC, nomeada por Portaria da
Presidéncia do CREA-SC, ou por preposto por esta expressamente indicado e
autorizado pela Presidéncia, ao qual cabera fiscalizar o objeto do Contrato e realizar a
sua gestao, na qualidade de Fiscal do Contratante para a presente contratagao.

19.2. A Contratada devera manter preposto aceito pelo Contratante, durante o periodo
de vigéncia do Contrato, para representa-la administrativamente, sempre que for
necesséario, o qual deverd ser indicado mediante declaracdo em que devera constar o
nome completo, n.° do CPF e do documento de identidade, além dos dados
relacionados a sua qualificagdo profissional e cargo/funcdo que exerce na Contratada.

19.3. O preposto, uma vez indicado pela Contratada e aceito pelo Contratante, devera
apresentar-se a unidade fiscalizadora, tao logo seja firmado o Contrato, para assinar,
com o servidor designado para ser o Fiscal do Contratante, o Termo de Abertura do
Livro de Ocorréncias, destinado a registrar as principais ocorréncias durante a execugao
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do Contrato, bem como para tratar dos demais assuntos pertinentes a execucao do
Contrato.

19.4. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas com as
obrigacoes assumidas pela Contratada, bem como prestar esclarecimentos quanto as
faturas dos servicos prestados.

19.5. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagdes do Fiscal e do Departamento de Administragdo do Contratante, inclusive
quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do Trabalho.

19.6. Nenhuma modificacdo podera ser feita no objeto contratual durante a execugdo
do Contrato sem autorizacao expressa do Fiscal do Contratante.

19.7. O Fiscal do Contratante e toda pessoa autorizada por ele terdo livre acesso aos
objetos/servicos e a todos os locais onde estejam sendo realizados os trabalhos.

19.8. A Contratada cabe o gerenciamento da mao de obra, e, ao Contratante, o
acompanhamento e a avaliagdo dos resultados esperados pelos servigos executados.

19.9. A atestacao de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular do setor
responsavel pela fiscalizagdo do contrato ou a outro servidor designado para esse fim.

19.9.1. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do
Contratante deverdo ser solicitadas, por este, a seus superiores em tempo habil para a
adocdo das medidas convenientes.

19.10. O CREA-SC monitorara constantemente o nivel de qualidade dos servigos para
evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para corrigir ou aplicar sangdes quando
verificar um viés continuo de desconformidade da prestacdo do servigo a qualidade
exigida.

19.11. O(s) instrumento(s) de controle da execucdo contratual a ser(em) utilizado(s)
pelo Fiscal do Contratante deverd(ao) compreender a mensuragdo dos seguintes
aspectos:

19.11.1. Os resultados alcangados, com a verificagdo da qualidade demandada;
19.11.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

19.11.3. A adequagao dos servigos prestados/objeto a rotina de execucdo
estabelecida;

19.11.4. O cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do Contrato;
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19.11.5. A satisfacdo do Contratante.

20. DAS SANCOES

20.1. Com fundamento no artigo 7°, da Lei n.° 10.520/2002, e no art. 28, do Decreto n.°
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios e serd descredenciada do Sicaf e do Cadastro de Fornecedores do
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina - CREA-SC, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e a ampla defesa, sem
prejuizo das demais cominacdes legais e de multa de 10% (dez por cento) sobre o preco
global da sua proposta, tida como vencedora da Licitacdo, a Licitante que, convocada
dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o Contrato.

20.2. Com fundamento no artigo 7°, da Lei n.° 10.520/2002, e no art. 28, do Decreto n.°
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios e serd descredenciada do Sicaf e do Cadastro de Fornecedores do
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina - CREA-SC, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e a ampla defesa, sem
prejuizo das demais cominagdes legais e de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
global do Contrato, a empresa contratada que:

20.2.1. Deixar de entregar documentacdo exigida no Edital ou apresentar documentacdo
falsa;

20.2.2. Ensejar o retardamento da execucado do objeto;

20.2.3. Falhar na execuc¢ao do Contrato;

20.2.4. Fraudar na execucao do Contrato;

20.2.5. Comportar-se de modo inidoéneo;

20.2.6. Cometer fraude fiscal;

20.2.7. Fizer declaracao falsa;

20.2.8. Nao mantiver a sua proposta.

20.3. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execucdo do
Contrato, de que trata o subitem 20.2.3 desta cldusula, o valor relativo as multas

aplicadas em razdo do item 20.7 desta clausula.

20.4. O retardamento da execucdo previsto no subitem 20.2.2, estard configurado
quando a empresa contratada:
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20.4.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a ativacdo dos servicos objetos desta
contratacao ap6s 07 (sete) dias contados da data da sua assinatura;

20.4.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no Contrato por 03
(trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

20.5. A falha na execucdo do Contrato prevista no subitem 20.2.3 desta clausula estara
configurada quando a Contratada se enquadrar em pelo menos uma das situagdes
previstas na Tabela 3, do item 20.7, desta clausula, e alcancar o total de 20 pontos,
cumulativamente, conforme a graduacdo de infracdes constante da Tabela 1 a seguir:

Tabela 1

PONTUACAO PARA CADA
GRAU DE INFRACAO COMETIDA
INFRACAO DURANTE A VIGENCIA
CONTRATUAL
2

Q| Ol || W

NG| [ W|IN|-

10

20.5.1. A falha na execugdo do Contrato acarretara a sua inexecugdo total ou parcial.

20.6. O comportamento previsto no subitem 20.2.5 desta cldusula estard configurado
quando a Contratada executar atos tais como os descritos nos artigos 92, pardgrafo
tinico, 96 e 97, paragrafo tnico, da Lei n° 8.666/1993.

20.7. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, o CREA-SC aplicard multas
conforme a graduacao estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU DE L
INFRACAO CORRESPONDENCIA
1 R$ 300,00
2 R$ 500,00
3 R$ 700,00
4 R$ 900,00
5 R$ 2.000,00
6 R$ 5.000,00
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ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU
01 Interrupgdo na prestagdo dos servigos, sem comunicacao 05
prévia a Contratante.
Atraso na ativagao dos servigos, até o limite de 07 (sete)
02 N 05
dias ateis de atraso.
Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em
03 comunicagdo com o ndmero chamado, por motivo de 02
congestionamento na rede, superior a 4% (quatro por
cento) por evento.
Tentativas de originar chamadas que resultem em
04 comunicacdo com o numero chamado inferior a 70 % 02
(setenta por cento) dos casos, por evento.
05 Cobranca por servigos nao prestados 06
06 Cobranca fora do prazo estabelecido 04
07 Cobranca de valores em desacordo com o contrato 06
08 Nao atendimento do telefone de contato, fornecido pela 04

Contratada, para efetuar os registros das ocorréncias.

Atraso na prestacdo de informagdes e esclarecimentos
09 solicitados pelo Contratante, até o limite de 24 (vinte e 05
quatro) horas de atraso.

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano
fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia;

10 06

Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca
11 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e
por unidade de atendimento;

05

Manter empregado sem qualificagdo para executar os

. : 03
servigos contratados, por empregado e por dia;

12

Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinacao formal ou instrucao

13 o e 1 A
complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia;

02

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
14 previstos nesta tabela de multas, por item e por 01
ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao
previstos nesta Tabela de multas, apds reincidéncia
formalmente notificada pelo 6rgdo fiscalizador, por item
e por ocorréncia.

15 02

N

20.8. A sancdo de multa poderd ser aplicada a Contratada juntamente a de
impedimento de licitar e contratar estabelecida no item 20.2 desta cldusula.
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20.9. O valor da multa poderd ser descontado do pagamento a ser efetuado a
Contratada.

20.9.1. Se os valores do pagamento e da garantia forem insuficientes, fica a Contratada
obrigada a recolher a importancia devida no prazo maximo de 10 (dez) dias, contados
da comunicagao oficial pelo CREA-SC.

20.9.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela empresa
contratada ao CREA-SC, este sera encaminhado para inscricdo em divida ativa e
cobrado judicialmente.

20.10. A aplicagao de multa ndo impede o CREA-SC de rescindir o Contrato e de impor
simultaneamente a Contratada penas de adverténcia, suspensdo temporaria ou
declaracdo de inidoneidade.

20.11. A intimacdo dos atos correspondentes a pena de suspensdo tempordria e a
declaragdo de inidoneidade sera feita mediante publicagdo na imprensa oficial.

20.12. Para validade da aplicacdo de penalidades sera assegurado a Contratada o
direito ao contraditério e a ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias tteis. A aplicagdo
de penalidades deve estar devidamente motivada em processo administrativo.

20.13. As multas administrativas previstas acima ndo tém cardter compensatério, ndo
eximindo a Contratada do pagamento por perdas e danos das infracdes cometidas.

O presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo Departamento de
Administracio do CREA-SC, em conformidade com a legislacao especifica e com a

PN PN

necessidade da Administracio, e submetido a consideracido e a aprovacdao da
Presidéncia do CREA-SC.

Florianépolis, 13 de margo de 2015.

DAYSE DE CASSIA VIDAL
Gerente do Departamento de Administracao do CREA-SC

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia, recomendando-o para balizamento
da Licitacdo, com fundamento no artigo 3° da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, no
artigo 8° do Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, e nos artigos 8° e 9° do Decreto n°
5.450, de 31 de maio de 2005.

Eng. Civ. Seg. Trab. CARLOS ALBERTO KITA XAVIER
Presidente do CREA-SC
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ANEXO A - MUNICIPIOS DO ESTADO DE SANTA CATARINA QUE DEVEM
POSSUIR COBERTURA PARA TODOS OS ACESSOS DE VOZ E DE DADOS

1 | Ararangua

2 | Blumenau

3 | Brusque

4 | Cacador

5 | Campos Novos
6 | Canoinhas

7 | Chapeco

8 | Concordia

9 | Criciima

10 | Curitibanos

11 | Florian6polis

12 | Fraiburgo

13 | Imbituba

14 | Itajai

15 | Itapoa

16 | Jaragué do Sul
17 | Joacaba

18 | Joinville

19 | Lages

20 | Mafra

21 | Palmitos

22 | Porto Uniao

23 | Rio do Sul

24 | Rio Negrinho

25 | Sado Bento do Sul
26 | Sao Francisco do Sul
27 | Sao Joaquim

28 | Sao José

29 | Sao Lourenco do Oeste
30 | Sdo Miguel do Oeste
31 | Timbo

32 | Tubarao

33 | Videira

34 | Xanxeré
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ANEXO B - PLANILHA DE VALORES MAXIMOS

QUANTIDADE PRECO TOTAL
% SERVICO MENSAL UNITARIO MENSAL TO:/I%X?I\IIIOJAL
— ESTIMADA | MAXIMO | MAXIMO
1 | VC1 - mével x fixo (minutos) 3302 R$ 0,20 R$ 660,40 R$ 7.924,80
» VCl - mével x moével mesma operadora 1058 RS 0,20 RS 211,60 R$ 2.539,20
(minutos)
3 VC.l - mével x mével outra operadora 4532 R$ 0,20 R$ 906,40 R$ 10.876,30
(minutos)
VC1- Chamadas entre acessos CREA-
4 SC - Tarifa Zero (minutos) 1775 R$0 R$0 R$0
5 | VC2 - mével x fixo (minutos) 1032 R$ 0,53 R$ 546,96 R$ 6.563,52
6 VC.Z - mével x mével mesma operadora 974 RS 0,27 RS 73,98 RS 887,76
(minutos)
7 | V<2 - mével xmével outra operadora 1398 R$ 0,90 R$ 1.258,20 R$ 15.098,40
(minutos)
VC2- Chamadas entre acessos CREA-
8 SC - Tarifa Zero (minutos) 795 R$0 R$0 R$0
9 | VC3 - movel x fixo (minutos) 152 R$ 0,53 R$ 80,56 R$ 966,72
10 VC;’; - mével x mével mesma operadora 55 R$ 0,27 R$ 14,85 R$ 178,20
(minutos)
11 VCS - mével x mével outra operadora 218 R$ 0,90 R$ 196,20 RS 2.354,40
(minutos)
12 | Acesso a Caixa Postal (minutos) 190 R$ 0,20 R$ 38,00 R$ 456,00
13 | Mensagens SMS (unidade) 1108 R$ 0,13 R$ 144,04 R$ 1.728,48
14 | Mensagens MMS (unidade) 11 R$ 0,74 R$ 8,14 R$ 97,68
Assinatura - Celular - voz e dados, com
15 | pacote mensal de dados de no minimo 105 R$ 56,58 R$ 5.940,90 R$ 71.290,80
3GB (unidade)
Assinatura - Internet Mével - somente
16 | dados, com pacote mensal de dados de 102 R$ 54,25 R$ 5.533,50 R$ 66.402,00
no minimo 3GB (unidade)
Assinatura Gestor Online por acesso
17 . 105 R$ 3,30 R$ 346,50 R$ 4.158,00
(unidade)
Assinatura Tarifa Zero - entre acessos
18 de mesmo CNPJ (unidade) 105 R$ 3,60 R$ 378,00 R$ 4.536,00
PRECO GLOBAL MAXIMO R$ 196.058,76
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ANEXO C - QUANTIDADES DE ACESSOS DE VOZ POR CODIGO DDD

PREFIXO (DDD) QUANTIDADE
47 25
48 64
49 16
TOTAL 105
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ANEXO II
MINUTA CONTRATUAL

PROCESSO LICITATORIO N° 19.003/2015
PREGAO ELETRONICO N° 003/2015

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE
UM LADO, O CONSELHO REGIONAL DE ENGENHARIA E AGRONOMIA DE
SANTA CATARINA - CREA/SCC E DE OUTRO, A EMPRESA
XXXOXOXXXXXXXXXXXXXX, PARA A PRESTACAO DE SERVICOS CONTINUADOS
DE SERVICO MOVEL PESSOAL (SMP), POS-PAGO, COM ACESSO DE VOZ E
DADOS E DE SOMENTE DADOS, E DE EQUIPAMENTOS EM SISTEMA DE
XXX XXX.

DAS PARTES

Pelo presente instrumento particular, de um lado, o CONSELHO REGIONAL DE
ENGENHARIA E AGRONOMIA DE SANTA CATARINA - CREA/SC, pessoa
juridica de direito publico, devidamente inscrito no CNPJ/MF sob o n°
82.511.643/0001-64, com sede na Rodovia Admar Gonzaga, n° 2.125, Itacorubi,
Florian6polis/SC, neste ato representado por seu Presidente, Eng. Civ. Seg. Trab.
CARLOS ALBERTO KITA XAVIER, brasileiro, casado, portador do RG n.°
803.282.479-2 - SSP/RS e do CPF/MF n° 465.974.680-15, doravante denominado
CONTRATANTE, e de outro lado xxxxxxxxxXXXXxXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de
direito privado, devidamente inscrita no CNPJ/MF sob o) n°
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, estabelecida na XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, neste
ato representada Por XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXxxxX, doravante denominada
CONTRATADA, celebram o presente CONTRATO, decorrente do Processo Licitatério
n° 19.003/2015, passando a proposta da CONTRATADA, independentemente de sua
transcricdo, a fazer parte integrante e complementar deste Instrumento, sujeitando-se as
normas e disposi¢des contidas na Lei n.° 10.520/02, Lei n.° 8.666/93, Decreto n.°
3.555/00 e demais regulamentos e normas que regem a matéria, mediante as Clausulas
e condicOes a seguir estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente CONTRATO tem como objeto a prestacdo, sob o regime de execucdo
indireta, pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, de Servico Mével Pessoal (SMP),
pos-pago, com fornecimento de voz e dados e de somente dados, a serem executados de
forma continua, conforme especificagdes constantes nos Anexos do Edital do Pregao
Eletronico n® 003/2015, em especial no Termo de Referéncia anexado, e na proposta da
CONTRATADA, os quais ficam fazendo parte integrante e inseparavel deste
CONTRATO, como se aqui estivessem transcritos.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS NORMAS CONTRATUAIS

21. O objeto serda executado observadas as condicdes estabelecidas na Proposta
apresentada pela CONTRATADA e nos demais documentos que fazem parte do
Processo Licitatorio n® 19.003 /2015, em especial as do Edital de Licitagdo e do Termo de
Referéncia respectivos.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DESCRICAO/EXECUCAO DO OBJETO

31. O SMP devera ser fornecido na modalidade local, regional e longa distancia
nacional (LDN), incluindo habilitagdes, assinaturas e tarifas (VC1, VC2, VC3, etc.).

3.2.  As localidades e a quantidade de acessos disponibilizados poderao variar
durante o periodo de vigéncia do CONTRATO, podendo haver simples alteracdes de
localidade, supressdes e/ou acréscimos nas quantidades, conforme as necessidades do
CONTRATANTE, nos termos do art. 65, §1°, da Lei n° 8.666/93.

3.3. A CONTRATADA homologara as linhas telefonicas sem nenhum custo a titulo
de aquisigao, habilitagdo ou taxa de servico para ativagao.

3.4. A habilitacdo e a portabilidade das linhas, conforme o caso, deverao ocorrer em
até 15 (quinze) dias a contar da data para inicio das atividades estabelecida neste
CONTRATO.

3.4. Todos os equipamentos (modens, chips e outros) e acessos deverao ser entregues
na Sede do CONTRATANTE, na Rodovia Admar Gonzaga, 2125, CEP: 88034-001,
Itacorubi, Florianépolis (SC), independentemente da localidade de destino.

35. A CONTRATADA devera cumprir e executar os servicos objeto deste
CONTRATO de acordo com as metas e procedimentos estabelecidos pela Agéncia
Nacional de Telecomunicacoes - ANATEL.

3.6. Os servigos deverdo ser prestados de forma que no encaminhamento das
chamadas o usudrio receba sinais audiveis, facilmente identificaveis e com significados
nacionalmente padronizados, nos termos da regulamentacdo pertinente, que lhe
permita saber o que se passa com a chamada. As chamadas deverao ser realizadas com
boa qualidade de transmissao, em niveis adequados, sem ruidos ou interferéncias e com
baixa incidéncia de queda das ligagdes nos termos da regulamentacao.

3.7. Para solicitacdes de reparos, deverdo ser respeitados os seguintes parametros
minimos:

3.71. A CONTRATADA devera dispor de sistemas de supervisdao, atuando
preventivamente na deteccao de defeitos;
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3.7.2. A CONTRATADA devera manter de forma ininterrupta (inclusive finais de
semana e feriados) um telefone franqueado, gratuito (tipo 0800), para solicitacdo de
servigos e/ou reparos.

3.8.  Todos os custos relacionados com materiais, equipamentos, acessorios e mao de

obra, destinados a instalagdo, ativacdo, manutencdo e prestacio dos servigos
propriamente ditos, serdo suportados exclusivamente pela CONTRATADA.

3.9. Os valores unitdrios propostos pela concorrente e levados em consideracao para
efeito de julgamento, sdo de sua exclusiva e total responsabilidade, ndo lhe cabendo,
nesse caso, o direito a pleitear qualquer tipo de alteragao.

3.10. Todo eventual acesso as instalacdes do CONTRATANTE por pessoal técnico da
CONTRATADA, ou por seus prepostos, deverd ser previamente requerido e aprovado
pelo CONTRATANTE.

3.11. Os servigos objetos desta contratacdo deverdo estar disponiveis 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, inclusive nos feriados e finais de
semana.

3.12. A eventual manutencdo e/ou paralisacdo nos servicos, quando absolutamente
necessaria, devera ser programada no CONTRATANTE com antecedéncia minima de
05 (cinco) dias tteis, exceto quando se tratar de emergéncia. Neste altimo caso, o
CONTRATANTE devera ser informado da necessidade emergencial tdo logo a mesma
seja identificada.

3.13. As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte, que
nao sejam de responsabilidade do CONTRATANTE, ensejardo descontos na fatura
correspondente aos servigos ndo prestados, proporcionais ao tempo da sua nao
prestagao.

3.14. Em caso de falha e/ou inoperancia de qualquer sistema e/ou equipamento que
impacte na prestacao dos servicos, a CONTRATADA, assim que constatar o problema,
devera abrir ocorréncia técnica, independente de solicitagdo do CONTRATANTE, e dar
ciéncia da execugdo dos reparos.

3.15. A CONTRATADA deverd colocar a disposicico do CONTRATANTE uma
central de atendimento especializado com nimero telefénico tinico, nao tarifado (0800),
para registros dos chamados, operando 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias
por semana, inclusive nos feriados e finais de semana, a qual devera manter um sistema
de registro, acompanhamento dos chamados e esclarecimentos de duavidas,
compreendendo desde o registro até a resolucdo do fato motivador do chamado e
permitindo, inclusive, o acesso a essas informagdes pelo CONTRATANTE.
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3.16. Com vistas a atender as solicitagdes demandadas pelo CONTRATANTE no
menor espaco de tempo possivel, a CONTRATADA devera disponibilizar um
funcionario especifico para atender o CONTRATANTE.

3.17. Os perfis mensais estimados de consumo indicados neste CONTRATO foram
estabelecidos conforme anédlise do consumo do CONTRATANTE e servirdo, tao
somente, de subsidio as licitantes para formulacdo de suas propostas, e ao Pregoeiro
para analise e afericdo da proposta mais vantajosa ao Conselho, ndo se constituindo,
portanto, em qualquer compromisso futuro para o CONTRATANTE.

3.18. Todas as solicitagdes referentes a configuragdo, ativacdo e desativacdo dos
recursos dos terminais deverdo ser atendidas em até 24 (vinte e quatro) horas apés a
solicitacgio do CONTRATANTE.

3.19. A CONTRATADA sera responsavel pela manutengdo preventiva e corretiva dos
servigos contratados e dos chips respectivos, a qual devera ser realizada durante toda a
vigéncia do CONTRATO.

3.19.1. A substituicdo/manutencao dos chips devera ser efetuada em no maximo 05
(cinco) dias tteis, contados da comunicacdo do CONTRATANTE.

3.19.2.0 CONTRATANTE, desde que justificada a necessidade, podera solicitar a
alteracdo da numeracdo de uma ou mais linhas celulares fornecidas, sem que isto
acarrete qualquer 6nus ao Conselho.

3.20. Do Sistema de Gestao de Acessos (Gestor Online):

3.21. Servico, a ser disponibilizado pela CONTRATANTE, de controle
individualizado de uso e consumo dos servicos de telecomunica¢bes contratados,
resumidos e detalhados, devendo possuir as seguintes caracteristicas minimas:

3.21.1. Ter interface de gerenciamento web;

3.21.2. Possibilitar a determinacdo de limites mensais méaximos de gastos para cada
acesso, bem como demais parametros;

3.21.3. Permitir limita¢Oes por minutos/unidades ou por valores;

3.21.4. Permitir bloqueios a cada acesso para o recebimento de ligacdes a cobrar e para a
realizacao de chamadas 102, 0300, 0500, 0900, 0800 DLC, DDC, DDD, DDI, etc., bem
como a demais acessos ndo autorizados, como canais de “bate-papo” ou outros servicos
nao condizentes com as atividades do CONTRATANTE;
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3.21.5. A CONTRATADA devera disponibilizar ao menos 03 (trés) senhas de acesso ao
Gestor Online conforme a ser estabelecido pela Administracdo do CONTRATANTE;

3.21.6. Cabera, ainda, a CONTRATADA a prestacao de treinamento aos autorizados
pelo CONTRATANTE a utilizar o Gestor Online, sem qualquer tipo de custo adicional.

3.22. Conexao de dados a internet - pacote de servico de dados com conexdo a internet

associada aos acessos moveis, preferencialmente com cobertura 4G, e franquia mensal
de XX (XXXXXXXX) Gigabytes (GB) por acesso.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR DO CONTRATO
41. O valor global (preco global) deste CONTRATO importa em R$ XXX

(XXXXXXXXXXXX), referente ao valor final do objeto contratado, conforme demostrado
na tabela a seguir.

QUANTIDADE

> PRECO TOTAL

= SERVICO MENSAL A TOTAL ANUAL

= ESTIMADA UNITARIO | MENSAL

1 ] VC1 - mével x fixo (minutos) 3302 R$ __ R$ __ R$ __
VC1 - mével x mével mesma operadora

2 i 1058 R$ R$ __ R$ __
(minutos)

3 VC.1 - mével x mével outra operadora 4530 R R$ RS
(minutos)
VC1- Chamadas entre acessos CREA-

4 1775 R$ 0 R$0 R$ 0
SC - Tarifa Zero (minutos) 5 5 5

5 | VC2 - mével x fixo (minutos) 1032 R$ R$ R$

6 VC.Z - mével x mével mesma operadora 974 RS R$ RS
(minutos)

. VC.Z - mével x mével outra operadora 1398 RS R$ RS
(minutos)

8 VC2- Ch.amadas enfcre acessos CREA- 705 R$ 0 R$ 0 R$ 0
SC - Tarifa Zero (minutos)

9 | VC3 - movel x fixo (minutos) 152 R$ R$ R$
VC3 - mével x mével mesma operadora

0] - 55 R$ __ RS __ R$ __
(minutos)

11 VC.3 - moével x moével outra operadora 218 RS RS RS
(minutos)

12 | Acesso a Caixa Postal (minutos) 190 R$ R$ R$

13 | Mensagens SMS (unidade) 1108 R$ R$ R$

14 | Mensagens MMS (unidade) 11 R$ R$ R$
Assinatura - Celular - voz e dados, com

15 | pacote mensal de dados de ___ GB 105 R$ R$ R$
(unidade)
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Assinatura - Internet Mével - somente
16 | dados, com pacote mensal de dados de 102 R$ __ R$ __ R$ __
__GB (unidade)

Assinatura Gestor Online por acesso

17 105 R R R
(unidade) b 5 b
Assinatura Tarifa Zero - entre acessos

18 105 R R R
de mesmo CNPJ (unidade) 5 5 b

PRECO GLOBAL R$ __

42. Os perfis mensais estimados de consumo indicados neste CONTRATO foram
estabelecidos conforme anélise do consumo do CREA-SC e ndo importam em qualquer
compromisso futuro para o CONTRATANTE.

43. O valor do pagamento mensal dependerd da real utilizagdo do servico, podendo
haver variacdo entre a quantidade de minutos e servicos efetivamente utilizados e as
quantidades de minutos e servigos estimadas, constantes do Edital e de seus Anexos.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

51. As despesas decorrentes do objeto deste CONTRATO correrdo a conta do
Elemento de Despesa Orcamentaria n° 6.2.2.1.1.01.04.09.036 - Servigcos de
Telecomunicagoes.

52. A despesa para os exercicios subsequentes, quando for o caso, sera alocada a
dotacdo orcamentaria prevista para atendimento dessa finalidade, a ser consignada pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA E DA EFICACIA

6.1. O prazo de vigéncia deste CONTRATO sera de 12 (doze) meses, contados da
data da sua assinatura.

6.2. A prestagdo dos servicos objeto deste CONTRATO iniciar-se-a4 no prazo maximo
de 30 (trinta) dias contados da sua assinatura.

6.3. O CONTRATO ficara prorrogado automaticamente, a cada 12 (doze) meses, até
o limite total de 60 (sessenta) meses, caso sejam preenchidos os requisitos abaixo
enumerados, de forma simultdnea, e autorizado formalmente pela autoridade
competente do CONTRATANTE:

6.3.1. Quando os servicos forem prestados regularmente ao longo da vigéncia do
CONTRATO;

6.3.2. A CONTRATADA ndo tenha sofrido qualquer punigao de natureza pecunidria;
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6.3.3. A Administracdo ainda tenha interesse na realizacao do servico;

6.34. O valor do CONTRATO permaneca economicamente vantajoso para o
CONTRATANTE;

6.3.5. A CONTRATADA concorde expressamente com a prorrogacao.
6.4. A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

7.1. Prestar os servicos objeto da presente contratagdo conforme estabelecido neste
CONTRATO, no Termo de Referéncia, no Edital de Licitacdo e nos demais anexos,
obedecendo a regulamentagdo aplicavel descrita neste documento e, em especial, a
regulamentacdo de telecomunica¢des da ANATEL.

72. Manter em funcionamento continuo todos os acessos moéveis pessoais. O
bloqueio, o desbloqueio e as programacdes eventuais de linhas homologadas s6
poderao se executados por ordem formalizada do CONTRATANTE.

7.3. Executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais,
verificando o seu bom desempenho, realizando os servigos em conformidade com a
proposta apresentada e as orientagdes do CONTRATANTE, observando sempre os
critérios de qualidade dos servicos a serem prestados.

7.4. Manter servigo antifraude, 24 horas por dia, 07 dias na semana, com detecgao de
clonagem, bem como adotar as medidas cabiveis, imediatamente apds a ocorréncia.

7.5.  Providenciar todos os recursos e insumos necessarios ao perfeito cumprimento
do objeto contratado, devendo estar inclusas no preco proposto todas as despesas com
materiais, equipamentos, insumos, mao-de-obra, fretes, seguros, impostos, taxas,
tarifas, encargos e demais despesas necessérias a perfeita execucao dos servigos.

7.6.  Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes e das comunicacdes de dados
realizadas por meio desta contratagdo, respeitando as hipdteses e condicOes
constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacoes.

7.7. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informacdes obtidas na prestacdo de
servigos contratados ensejard a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo
de outras providéncias nas demais esferas.
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7.8. Zelar pela perfeita execugdo dos servicos contratados, prestando-os sem
interrupgdo, 24 horas por dia, sete dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia
contratual;

7.9. Indenizar terceiros e/ou 0 CONTRATANTE, mesmo em caso de auséncia ou
omissdo de fiscalizacdo por parte deste, pelos danos ou prejuizos a que der causa, por
dolo ou culpa, assegurados a ampla defesa e o contraditério, devendo a
CONTRATADA adotar todas as medidas preventivas, com fiel observancia as
exigéncias das autoridades competentes e as disposigdes legais vigentes;

7.10. Manter um telefone franqueado, gratuito (tipo 0800), 24 (vinte e quatro) horas
por dia, 07 (sete) dias por semana, a fim de que seja possivel registrar reclamacdes sobre
o funcionamento do servico contratado, obter suporte técnico e esclarecimentos, bem
como solicitar servicos e reparos.

7.11. Informar a necessidade de eventuais interrupc¢des programadas dos servigos,
com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias uteis;

7.12. A CONTRATADA devera guardar em relacdo aos dados informacdes ou
documentos de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que por qualquer motivo
venha a tomar conhecimento em razdo dos seus servigos, o mais completo e absoluto
sigilo, sob pena de responsabilidade civil e criminal por sua indevida divulgacao,
descuidada ou incorreta utilizacao.

7.13. Bloquear, sem 6nus para o CONTRATANTE, e a seu critério, as ligacdes
destinadas aos servicos 0300, 0500, 0900, 102 e o recebimento de ligacdes a cobrar.

7.14. Responder pelo cumprimento da legislacdo em vigor, em todos os ambitos da
Federacdo, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes
estabelecidas por regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados
no CONTRATO.

7.15. Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa sobre o objeto
contratado, ndo podendo transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo. A Fiscalizagdo ndo aceitara a transferéncia de
qualquer responsabilidade da CONTRATADA para terceiros, exceto no caso de
transferéncia de Contratos de Concessao ou de Permissao, ou de Termo de Autorizacao,
devidamente aprovada pela ANATEL.

7.16. Fica vedada a CONTRATADA fazer uso das informagdes prestadas pelo
CONTRATANTE que nao seja em absoluto cumprimento a este CONTRATO.
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7.17. A licitante vencedora devera manter, a critério do CONTRATANTE, os nimeros
das linhas, por meio da portabilidade numérica, conforme as resolucées da Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes - ANATEL.

719 . Acatar a fiscalizacgio do CONTRATANTE, comunicando-o de quaisquer
irregularidades detectadas durante a execucdo dos servigos.

7.20. Atender, por meio de preposto nomeado, qualquer solicitagio por parte dos
fiscais do CONTRATO, prestando as informacdes referentes a prestacdo dos servigos,
bem como as corre¢des de eventuais irregularidades na execugdao do objeto contratado.

7.21. Nao reproduzir, divulgar ou utilizar em beneficio préprio, ou de terceiros,
quaisquer informacdes de que tenha tomado conhecimento em razao da execucdo dos
servicos objeto desta contratacio sem o consentimento, por escrito, do
CONTRATANTE.

7.22. Apresentar os documentos fiscais de cobranca em conformidade com o
estabelecido no CONTRATO.

7.23. Indicar seu representante junto ao CONTRATANTE, que durante o periodo de
vigéncia do CONTRATO seré a pessoa a quem a Administracdo recorrerda sempre que
for necessario, inclusive para requerer esclarecimentos e exigir solugao para problemas
que porventura surgirem durante a execugdo do CONTRATO.

7.24. Aceitar, nas mesmas condicOes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se
fizerem de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do

CONTRATO, de acordo com o art. 65, §1°, da Lei Federal n° 8.666/93, nio sendo
necessdria a comunicacdo prévia do CONTRATANTE.

7.25. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas
na legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando, em decorréncia da espécie,
forem vitimas seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles,
ainda que ocorridas em dependéncias do CONTRATANTE.

7.26. Responder por quaisquer danos causados diretamente a Administragdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugdo do objeto desta
contratagdo, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade o fato de o
CONTRATANTE fiscalizar e acompanhar todo o procedimento.

7.27. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente ou quando verificar condi¢des inadequadas para a contratagdo ou a iminéncia
de fatos que possam prejudicar a sua execugdo.
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7.28. Prestar a Administracdo esclarecimentos que julgar necessarios para boa
execucao do CONTRATO.

7.29. Manter, durante a execu¢gdo do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigacoes assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacao.

7.30. Responsabiliza-se a CONTRATADA pelos seguintes encargos, em especial:

7.30.1. Fiscais, comerciais, previdencidrios e obrigacdes sociais previstos na legislacao
social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, uma vez que os
seus empregados mndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE;

7.30.2. De possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execucdo do
CONTRATO;

7.30.3. De providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes
do trabalho.

7.30.4. Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacdes fiscais e comerciais
decorrentes da execugdo dos servigos objeto desta contratagdo.

7.31. A inadimpléncia da CONTRATADA relativa aos encargos do item 7.30 ndo
transfere a Administracdo responsabilidade por seu pagamento nem onera o objeto
desta contratagdo, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressa e
contratualmente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, para com a
Administracao.

7.32. Adotar os demais procedimentos necessarios a boa execu¢do do CONTRATO e
cumprir, as suas proprias expensas, todas as clausulas contratuais que definam suas
obrigagoes.

7.33. Sao expressamente VEDADAS a CONTRATADA:

7.33.1. A veiculacao de publicidade acerca desta contratacdo, salvo se houver prévia
autorizacdo do CONTRATANTE.

7.33.2. Caucionar ou utilizar o CONTRATO decorrente desta contratagdo para qualquer
espécie de operacao financeira.

734. Ao término do CONTRATO, a CONTRATADA prestard todo o apoio
necessario a transicdo contratual, de forma a garantir a continuidade dos servicos
prestados.
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CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Realizar o devido controle sobre as ligagdes efetuadas e documentar as
ocorréncias havidas.

8.2.  Solicitar, sempre que necessario, a comprovacao do valor vigente dos pregos na
data da emissado das faturas telefonicas.

8.3. Cumprir todas as obrigagdes em conformidade com as disposi¢des deste
CONTRATO, do Termo de Referéncia, do Edital e dos seus Anexos.

8.4. Aplicar as san¢des administrativas, quando se fagcam necessarias.

8.5.  Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos a execucdo do objeto, em
especial quanto a aplicacao de sangdes, alteracdes e repactuagdes do mesmo.

8.6. Acompanhar a execucdo do CONTRATO, nos termos do inciso III do art. 58 c/c
o art. 67 da Lei n° 8.666/93, por meio dos Fiscais de Contrato, que exercerdo ampla e
irrestrita fiscalizagdo do objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessario a
regularizacdo das faltas ou defeitos observados, inclusive quanto as obrigacdes da
CONTRATADA constantes deste CONTRATO, do Termo Referéncia e do Edital
respectivos, procedendo ao atesto das respectivas faturas, com as ressalvas e/ou glosas
que se fizerem necessarias. Tal fiscalizagdo, em hip6tese nenhuma, atenua ou exime de
responsabilidade a CONTRATADA.

8.7.  Efetuar a juntada aos autos do processo das irregularidades observadas durante
a execucao da relacao contratual.

8.8.  Indicar o local onde os servigos serdo executados.
8.9. Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir
suas obrigacdes dentro dos prazos e condicOes estabelecidas neste CONTRATO e no

Termo de Referéncia.

8.10. Solicitar a CONTRATADA todas as providéncias necessérias ao bom andamento
dos servicos.

8.11. Rejeitar, no todo ou em parte, a execucdo do objeto do CONTRATO em
desacordo com as respectivas especificagoes.

8.12. Comunicar a CONTRATADA as ocorréncias ou problemas verificados para que
efetue medidas corretivas.
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8.13. Informar a CONTRATADA os responsdveis pela fiscalizagio e
acompanhamento da execu¢do do CONTRATO.

8.14. Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA,
inclusive quanto a continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos
fortuito e de forca maior, justificados e aceitos pelo CONTRATANTE, nao deverao ser
interrompidos.

8.15. Verificar, durante toda a execu¢do do CONTRATO, a manutencdo, pela
CONTRATADA, de todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
Licitacdo, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas.

8.16. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA ao local da prestacao dos
Servicos.

8.17. Impedir que terceiros estranhos a contratagdo prestem os servigos, ressalvados
os casos de subcontratacao admitidos no ato convocatério e no CONTRATO.

8.18. Prestar as informacdes e os esclarecimentos atinentes ao objeto que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

8.19. Solicitar a substituicdo/reparacdo do objeto do CONTRATO que esteja em
desacordo com a especificacdo apresentada e aceita, ou que apresente defeito.

8.20. Fiscalizar, gerir e acompanhar a execugdo do objeto do CONTRATO, alertando a
CONTRATADA das falhas que porventura ocorram, exigindo sua imediata corregdo.
Tal fiscalizacdo, em hipdtese alguma, atenua ou exime de responsabilidade a
CONTRATADA.

8.21. Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e nas condigdes estabelecidas no
CONTRATO.

CLAUSULA NONA - DA SUBCONTRATACAO

91. A CONTRATADA ndao poderd subcontratar o total dos servigos objetos deste
CONTRATO, sendo-lhe, porém, a seu critério, permitido fazé-lo parcialmente nos
casos de servicos de roaming (ligagdes VC1, VC2 e VC3), em sendo permitido por
regulamentacdo da ANATEL. Tal cobertura podera ser exclusiva ou por meio de
convénio, parceria e/ou consoércio com outras operadoras nas regides onde a
CONTRATADA ndo possua cobertura, desde que se respeitando o mesmo padrao
tecnologico.
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9.2.  Na hipétese de convénio, parceria e/ou consércio com outra(s) operadora(s),
devera ser fornecida pela CONTRATADA ao CONTRATANTE a relacao dos acordos
de roaming mantidos por aquela.

93. Ainda que autorizada a subcontratagio de que trata o item acima, a
CONTRATADA devera faturar todos os servigos de acordo com o seu CNPJ,
incluindo-os na sua Nota Fiscal ou Fatura apresentada mensalmente ao
CONTRATANTE.

9.4. A CONTRATADA declara-se ciente de ser a tinica responsavel pelos servicos
executados por suas subcontratadas, incidindo sobre ela a aplicacdo de qualquer
penalidade prevista pelo descumprimento das obrigacdes assumidas.

CLAUSULA DECIMA - DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO

10.1. A CONTRATADA deverd apresentar mensalmente, ao Departamento de
Administracdo do CONTRATANTE, Nota Fiscal/Fatura dos servigos prestados para
fins de liquidacdo e pagamento. A Nota Fiscal/Fatura devera ser apresentada pelo
menos 05 (cinco) dias antes do seu vencimento.

10.2. A atestacdo da nota fiscal/fatura correspondente a prestagao do servigo caberd ao
Fiscal do CONTRATO ou a outro servidor expressamente designado para esse fim.

10.3. No caso de as notas fiscais/faturas serem emitidas e entregues ao
CONTRATANTE em data posterior a indicada no item 10.1 desta clausula, sera

imputado a CONTRATADA o pagamento dos eventuais encargos moratorios
decorrentes.

10.4. O pagamento poderd ser realizado por meio de ordem bancaria, creditada na
conta corrente da CONTRATADA, ou por meio de fatura com utilizagdo do cédigo de
barras, de acordo com a data de vencimento constante da mesma.

10.5. A nota/fatura deverd ser apresentada pela CONTRATADA, mensalmente, em
midia impressa e digital, sendo essa ultima em formato compativel com aplicativo de
informaética Excel, discriminada individualmente por ntimero de acesso, e ainda:

10.6. As Notas/Faturas telefonicas somente poderdo conter os servigos contratados,
ndo sendo admitidos outros tipos de servicos ou de cobrancas, a exemplo de: auxilio a
lista, doagdes, provedores de informagdes, demais servigos cobrados por terceiros, etc.
Em hip6tese alguma serdo pagos servigos ndo utilizados.

10.7. As faturas telefénicas devem conter, no minimo, as seguintes informacoes:

a) Nome do CONTRATANTE;
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b) Ntmero da linha/acesso;
C) Todas as ligagdes cobradas, contendo: data, hora, minuto de inicio, duracao, tipo

de tarifagdo, valor, valor dos impostos e encargos incidentes;
d) Total cobrado do CONTRATANTE.

10.8. O CONTRATANTE poderd deduzir do montante a pagar os valores
correspondentes a multas ou indenizagdes devidas pela CONTRATADA, nos termos
do CONTRATO.

10.9. O CONTRATANTE somente efetuara o pagamento apds a atestacao, pelo Fiscal
do CONTRATO, de que o servico foi executado em conformidade com as
especificagdes do CONTRATO.

10.9.1.Sendo identificada cobranca indevida, os fatos serdo comunicados a
CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da
reapresentacdo da Nota/Fatura devidamente corrigida.

10.9.2. Sendo identificada cobranga indevida apés o pagamento da Nota/Fatura, os
fatos serdo informados a CONTRATADA para que seja feita glosa do valor
correspondente no préximo documento de cobranga.

10.10. As inoperancias e/ou indisponibilidades dos servicos, no todo ou em parte, que
ndo sejam de responsabilidade do CONTRATANTE, acarretardo em descontos na
Nota/Fatura correspondente aos servigos ndo prestados, proporcionais ao tempo da sua
nao prestagao.

10.11. Eventuais manutengdes preventivas e/ou corretivas ou ajustes nos equipamentos
que possam Vir a causar inoperancias e/ou indisponibilidades nos servigos, desde que
previamente acordadas entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE, néo acarretardo
em descontos na Nota/Fatura.

10.13 . Nos casos de atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, serdo devidos, pelo CONTRATANTE,
encargos moratoérios a taxa nominal de 6% a.a. (seis por cento ao ano), capitalizados
diariamente em regime de juros simples.

10.14. O valor dos encargos sera calculado pela férmula: EM =1 x N x VP, onde: EM =
Encargos moratérios devidos; N = Nuameros de dias entre a data prevista para o
pagamento e a do efetivo pagamento; I = Indice de atualizacao financeira = (6/100)/365
=0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

10.14.1. A compensacdo financeira prevista nesta condicdo sera incluida na
Nota/Fatura do més seguinte ao da ocorréncia.
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10.15. O pagamento mensal dependera da real utilizacdo do servico, podendo haver
variacdo entre a quantidade de minutos e servigos efetivamente utilizados e as
quantidades de minutos e servigos estimadas, constantes do Edital e de seus Anexos.

10.16. Apo6s o encerramento do CONTRATO, os servicos utilizados decorrentes desta
contratacdo deverdo ser cobrados em um prazo maximo de 90 (noventa) dias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO DA DOCUMENTACAO
FISCAL, TRABALHISTA E PREVIDENCIARIA

11.1. Para fins de acompanhamento do adimplemento das obrigacdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias da CONTRATADA, o CONTRATANTE efetuara,
mensalmente, consulta aos seguintes indicativos e documentagées:

a) Certiddo Negativa de Débito da Previdéncia Social - CND;
b) Certidao de Regularidade do FGTS-CREF;

C) Certidao Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

d) Certiddo Negativa de Débito da Fazenda Federal;

e) Certiddo Negativa de Débitos das Fazendas Estadual e Municipal do domicilio
ou sede da CONTRATADA;

f) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas; e

g) Outros documentos que comprovem a regularidade da CONTRATADA.
11.1.1. Os documentos relacionados nas alineas de “a” a “e” poderao ser substituidos,
total ou parcialmente, por extrato vélido e atualizado do SICAF.

11.2. As inconsisténcias ou duvidas verificadas pelo CONTRATANTE na
documentagdo da CONTRATADA terdo o prazo maximo de 07 (sete) dias corridos,

contados a partir da comunicacdo pelo CONTRATANTE, para serem formal e
documentalmente esclarecidas pela CONTRATADA.

11.3. A manutencdo da CONTRATADA em situagdo irregular perante as obrigacoes
fiscais, trabalhistas e previdencidrias implicara a rescisdo contratual, sem prejuizo da
aplicacao das penalidades e demais cominagdes legais.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ALTERACAO DO CONTRATO
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12.1. O CONTRATO podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei n.°
8.666/93, desde que haja interesse do CONTRATANTE, e com a apresentacdo das
devidas justificativas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

13.1. Os valores dos servigos definidos neste CONTRATO permanecerdo fixos, em
tese, durante os 12 (doze) primeiros meses de Contrato, podendo ser reajustados na
forma e data-base e de acordo com o indice XXX, devidamente
estabelecido/homologado pela ANATEL, observando-se sempre o intervalo ndo
inferior a 12 (doze) meses entre as datas-bases dos reajustes concedidos.

13.1.1. Quando for o caso, os valores referentes a tarifas (precos publicos) serdo
reajustados pelo IST - Indice de Servicos de Telecomunicagdes, nos termos da Lei
9.472/91.

13.2. Admitir-se-do reajustes com periodicidade inferior a 12 (doze) meses, desde que
determinado pelo 6rgao regulador (ANATEL), de acordo com o § 5° do art. 28 da Lei n°
9.069, de 29 de junho de 1995 ou conforme o art. 65 da Lei n° 8.666/93.

13.3. De maneira analoga, na hipétese de a ANATEL determinar a reducdo de
precos/tarifas, a CONTRATADA deverd repassar ao CONTRATANTE, a partir da
mesma data-base, as tarifas/precos reduzidos.

13.4. Os reajustes de precos/tarifas devem ser comunicados ao CONTRATANTE, por
meio de documento oficial expedido pela CONTRATADA.

13.5. Nas hipoéteses acima, o0 CONTRATANTE passard a pagar os novos valores a
partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumentos de
ratificacdo, apostilamento ou aditivo.

13.6. O CONTRATANTE deverd assegurar-se de que os precos contratados sdo
compativeis com aqueles praticados no mercado, de forma a garantir a continuidade da
contratacdo mais vantajosa. Para tanto, deverd o reajuste ser antecedido de
manifestacdo do setor do CONTRATANTE responsavel pela Fiscalizacdo do
CONTRATO, com indicagdo de que 0s novos precos estdo em conformidade com os de
mercado e continuam vantajosos para 0 CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO DO CONTRATO

14.1. A inexecucdo total ou parcial das condi¢des avengadas poderd acarretar a
rescisio do CONTRATO, com as consequéncias contratuais e as previstas em lei ou
regulamento, conforme disposto nos artigos 77 a 80 da Lei n°® 8.666/93.

14.2. A rescisdio do CONTRATO podera ser:
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14.2.1. Determinada por ato administrativo unilateral e motivado do CONTRATANTE,
quando este, frente a situagdes de descumprimento de clausulas contratuais por parte
da CONTRATADA, lentiddo, atraso, paralisagdo ou por razdes de interesse publico,
decidir rescindir o CONTRATO;

14.2.2. Amigével, por acordo formalizado no processo entre 0 CONTRATANTE e a
CONTRATADA, desde que haja conveniéncia para 0o CONTRATANTE;

14.2.3. Judicial, quando a rescisao for discutida em instancia judicial e se dard conforme
os termos de sentenca transitada em julgado;

14.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo e, no procedimento que visa a rescisaio do CONTRATO, sera assegurado o
contraditério e a ampla defesa, sendo que, depois de encerrada a instrugao inicial, a
CONTRATADA terd o prazo de 05 (cinco) dias tuteis para se manifestar e produzir
provas, sem prejuizo da possibilidade de 0 CONTRATANTE adotar, motivadamente,
providéncias acauteladoras.

14.4. A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizagdo
escrita e fundamentada da autoridade competente.

14.5. No caso de rescisdo provocada por inadimplemento da CONTRATADA, o
CONTRATANTE podera reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do CONTRATO
até o valor dos prejuizos causados, ja calculados ou estimados.

14.6. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII, do art. 78, da Lei n°
8.666/1993, sem que haja culpa da CONTRATADA, esta serd ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados, tendo ainda direito a, principalmente:

14.6.1. devolucao da garantia apresentada;

14.6.2. pagamento devido pela execu¢do do CONTRATO até a data da rescisao;

14.6.3. pagamento do custo de desmobilizagao.

14.7. Nos casos de rescisdo, serd necessario lavrar termo de encerramento de
CONTRATO, decorrente de rescisdo, devidamente assinado pelas partes contratantes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO ACOMPANHAMENTO, DA GESTAO E DA
FISCALIZACAO DO CONTRATO

15.1. Durante o periodo de vigéncia, a relacdo contratual serd acompanhada, gerida e
tiscalizada, nos termos do disposto no art. 66 e seguintes da Lei n.° 8.666/93, pela
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Geréncia do Departamento de Administracdo do CREA-SC, nomeada por Portaria da
Presidéncia do CREA-SC, ou por preposto por esta expressamente indicado e
autorizado pela Presidéncia, ao qual caberd fiscalizar o objeto do CONTRATO e
realizar a sua gestdo, na qualidade de Fiscal do CONTRATANTE para a presente
contratacao.

152. A CONTRATADA devera manter preposto aceito pelo CONTRATANTE,
durante o periodo de vigéncia do CONTRATO, para representéd-la
administrativamente, sempre que for necessério, o qual devera ser indicado mediante
declaragdo em que deverd constar o nome completo, n.° do CPF e do documento de

identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacdo profissional e cargo/funcdo
que exerce na CONTRATADA.

153. O preposto, uma vez indicado pela CONTRATADA e aceito pelo
CONTRATANTE, devera apresentar-se a unidade fiscalizadora, tao logo seja firmado o
CONTRATO, para assinar, com o servidor designado para ser o Fiscal do
CONTRATANTE, o Termo de Abertura do Livro de Ocorréncias, destinado a registrar
as principais ocorréncias durante a execugdo do CONTRATO, bem como para tratar
dos demais assuntos pertinentes a execu¢do do CONTRATO.

15.4. O preposto devera estar apto a esclarecer as questdes relacionadas com as
obrigacoes assumidas pela CONTRATADA, bem como prestar esclarecimentos quanto
as faturas dos servicos prestados.

155. A empresa orientard o seu preposto quanto a necessidade de acatar as
orientagdes do Fiscal e do Departamento de Administracaio do CONTRATANTE,
inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranca e Medicina do
Trabalho.

15.6. Nenhuma modificagdo podera ser feita no objeto contratual durante a execucdo
do CONTRATO sem autorizagdo expressa do Fiscal do CONTRATANTE.

15.7. O Fiscal do CONTRATANTE e toda pessoa autorizada por ele terdo livre acesso
aos objetos/servicos e a todos os locais onde estejam sendo realizados os trabalhos.

15.8. A CONTRATADA cabe o gerenciamento da mdo de obra, e, ao
CONTRATANTE, o acompanhamento e a avaliacdo dos resultados esperados pelos
servicos executados.

15.9. A atestacao de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao titular do setor
responsavel pela fiscalizacdo do CONTRATO ou a outro servidor designado para esse
fim.
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15.9.1. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do
CONTRATANTE deverao ser solicitadas, por este, a seus superiores em tempo habil
para a adogdo das medidas convenientes.

15.10. O CONTRATANTE monitorard constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para corrigir ou aplicar
sangdes quando verificar um viés continuo de desconformidade da prestacdo do servico
a qualidade exigida.

15.11. O(s) instrumento(s) de controle da execucdo contratual a ser(em) utilizado(s)
pelo Fiscal do CONTRATANTE devera(ao) compreender a mensuracdo dos seguintes
aspectos:

15.11.1. Os resultados alcangados, com a verificagdo da qualidade demandada;
15.11.2. A qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

15.11.3. A adequacdo dos servigos prestados/objeto a rotina de execucdo
estabelecida;

15.11.4. O cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do CONTRATO;
15.11.5. A satisfacio do CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA FUNDAMENTACAO LEGAL E DA
VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA

16.1. O presente CONTRATO fundamenta-se:

16.1.1. Nas normas das Leis n.° 10.520/02, 8.666/93, 8.078/90, Lei Complementar n.°
123/06, Lei n.° 11.488/07, dos Decretos n.° 5.450/05 e 6.204/07, da Instru¢do Normativa
- SLTI/MPOG n.° 02, de 30 de abril de 2008, bem como nas demais normas aplicaveis
ao objeto deste CONTRATO;

16.1.2. Nos preceitos de direito publico;

16.1.3. Supletivamente, nos principios da Teoria Geral dos Contratos e nas disposigdes
do Direito Privado.

16.2. O presente CONTRATO vincula-se aos termos:

16.2.1. Do Edital do Pregao Eletroénico n.® 003/2015, e de todos os seus anexos, em
especial do Termo de Referéncia respectivo;

16.2.2. Da proposta da CONTRATADA.

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 77 de 84



Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina
CREA-SC

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DAS SANCOES

17.1. Com fundamento no artigo 7°, da Lei n.® 10.520/2002, e no art. 28, do Decreto n.°
5.450/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal
e Municipios e serd descredenciada do Sicaf e do Cadastro de Fornecedores do
Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina - CREA-SC, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e a ampla defesa, sem
prejuizo das demais cominacdes legais e de multa de 10% (dez por cento) sobre o valor
global do CONTRATO, a empresa contratada que:

17.1.1. Deixar de entregar documentacado exigida no Edital ou apresentar documentacao
falsa;

17.1.2. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

17.1.3. Falhar na execu¢do do CONTRATO;

17.1.4. Fraudar na execucdao do CONTRATO;

17.1.5. Comportar-se de modo inidoneo;

17.1.6. Cometer fraude fiscal,;

17.1.7. Fizer declaracao falsa;

17.1.8. Nao mantiver a sua proposta.

17.2. Sera deduzido do valor da multa aplicada em razdo de falha na execugdo do
CONTRATO, de que trata o subitem 17.1.3 desta clausula, o valor relativo as multas

aplicadas em razdo do item 17.6 desta clausula.

17.3. O retardamento da execugdo previsto no subitem 17.1.2, estara configurado
quando a CONTRATADA:

17.3.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a ativacdo dos servigos objetos deste
CONTRATO ap6s 07 (sete) dias tteis contados da data da sua assinatura;

17.3.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servicos definidos no CONTRATO
por 03 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

17.4. A falha na execucdo do CONTRATO prevista no subitem 17.1.3 desta clausula
estard configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em pelo menos uma das
situagdes previstas na Tabela 3, do item 17.6, desta clausula, e alcancar o total de 20
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pontos, cumulativamente, conforme a graduacgdo de infragdes constante da Tabela 1 a

seguir:

17.4.1. A falha na execu¢cdo do CONTRATO acarretard a sua inexecugao total ou

parcial.

17.5. O comportamento previsto no subitem 17.1.5 desta clausula estara configurado
quando a CONTRATADA executar atos tais como os descritos nos artigos 92,

Tabela 1
PONTUACAO PARA CADA
GRAU DE INFRACAO COMETIDA
INFRACAO DURANTE A VIGENCIA
CONTRATUAL
1 2
2 3
3 4
4 5
5 8
6 10

pardgrafo tinico, 96 e 97, pardgrafo tinico, da Lei n° 8.666/1993.

17.6. Pelo descumprimento das obrigacdes contratuais, o CONTRATANTE aplicara

multas conforme a graduagao estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 2
GRAU DE A
- RRESPONDENCIA
INFRACAO CcO SPONDENC
1 R$ 300,00
2 R$ 500,00
3 R$ 700,00
4 R$ 900,00
5 R$ 2.000,00
6 R$ 5.000,00
Tabela 3
ITEM DESCRICAO DA INFRACAO GRAU
01 Interrupgdo na prestagdo dos servigos, sem comunicagao 05
Pregao Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 79 de 84




Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina

CREA-SC
prévia a CONTRATANTE.
Atraso na ativacao dos servicos, até o limite de 07 (sete)
02 ) _ 05
dias tteis de atraso.
Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em
03 comunicacdo com o ndmero chamado, por motivo de 0
congestionamento na rede, superior a 4% (quatro por
cento) por evento.
Tentativas de originar chamadas que resultem em
04 comunicacdo com o numero chamado inferior a 70 % 02
(setenta por cento) dos casos, por evento.
05 Cobranca por servigos ndo prestados 06
06 Cobranca fora do prazo estabelecido 04
07 Cobranca de valores em desacordo com este 06
CONTRATO
Nao atendimento do telefone de contato, fornecido pela
08 CONTRATADA, para efetuar os registros das 04
ocorréncias.

Atraso na prestacao de informagdes e esclarecimentos
09 solicitados pelo CONTRATANTE, até o limite de 24 05
(vinte e quatro) horas de atraso.

Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano

10 06

fisico, lesdo corporal ou consequéncias letais, por
ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo por motivo de forca 05
11 maior ou caso fortuito, os servicos contratuais por dia e

por unidade de atendimento;

12 Manter empregado sem qualificacdo para executar os 03

servigos contratados, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:

13 Cumprir determinacao formal ou instrucao 0

complementar do 6rgao fiscalizador, por ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao
14 previstos nesta tabela de multas, por item e por 01
ocorréncia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos nao

15 previstos nesta Tabela de multas, apds reincidéncia 0

formalmente notificada pelo 6rgao fiscalizador, por item

e por ocorréncia.
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17.7. A sancdo de multa podera ser aplicada a CONTRATADA juntamente a de
impedimento de licitar e contratar estabelecida no item 17.1 desta cldusula.

17.8. O valor da multa podera ser descontado do pagamento a ser efetuado a
CONTRATADA.

17.81.5e os valores do pagamento e da garantia forem insuficientes, fica a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo maximo de 10
(dez) dias, contados da comunicacao oficial pelo CONTRATANTE.

17.8.2. Esgotados os meios administrativos para cobranca do valor devido pela
CONTRATADA ao CONTRATANTE, este serd encaminhado para inscricdo em divida
ativa e cobrado judicialmente.

179. A aplicacdio de multa ndo impede o CONTRATANTE de rescindir o
CONTRATO e de impor simultaneamente a CONTRATADA penas de adverténcia,
suspensdo temporaria ou declaragdo de inidoneidade.

17.10. A intimacdo dos atos correspondentes a pena de suspensdao tempordria e a
declaracao de inidoneidade seré feita mediante publicacdo na imprensa oficial.

17.11. Para validade da aplicacdo de penalidades sera assegurado a CONTRATADA o
direito ao contraditério e a ampla defesa, no prazo de 05 (cinco) dias tteis. A aplicagao
de penalidades deve estar devidamente motivada em processo administrativo.

17.12. As multas administrativas previstas acima nao tém cardter compensatério, nao
eximindo a CONTRATADA do pagamento por perdas e danos das infracdes
cometidas.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Para dirimir as questdes oriundas do presente CONTRATO, serd competente o
Foro da Justica Federal, Secao Judiciaria de Santa Catarina - Subsecdo Judiciaria de
Florianoépolis.

E, para firmeza, como prova de haverem, entre si, ajustado e contratado, depois de lido
e achado conforme, é firmado o presente CONTRATO pelas partes e pelas testemunhas
abaixo, que a tudo assistiram, dele sendo extraidas as copias necessarias para a sua
publicacdo e execugao.

Floriano6polis/SC, / /
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Eng. Civ. Seg. Trab. Carlos Alberto Kita Xavier
Presidente do CREA-SC

XXXXXX XXXXX
Representante da Empresa Representante da Empresa
Testemunbhas:
Nome/CPF: Nome/CPF:

Pregdo Eletronico n° 003/2015 - CREA-SC Pagina 82 de 84



Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Santa Catarina

CREA-SC

ANEXO III

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Ref. Pregao Eletronico n.° 003/2015 - CREA-SC

Licitante:
CNPJ/MF n.°
Tel. n.: ; Fax n.®:
Endereco:
Email:
2 SERVICO QUI(‘:‘IIE;IS&?DE PRECO TOTAL TOTAL
= ESTIMADA UNITARIO MENSAL ANUAL
1 | VC1 - mével x fixo (minutos) 3302 RS ....... (o) | RS ... [ RS ...... (.
2 |VEL - movelxmovel mesma operadora 1058 R$ o) | RS () | R$ ()
(minutos)
3 Vc.l - mével x mével outra operadora 4532 RS ....... (o) | RS ... [ R$ ... (cerennr)
(minutos)
VC1- Chamadas entre acessos CREA-
4 SC - Tarifa Zero (minutos) 1775 R$ 0 (zero) R$ 0 (zero) R$ 0 (zero)
5 | VC2 - movel x fixo (minutos) 1032 RS ... (o) | RS ... (cerener) RS ....... (|
6 VC.2 - mével x mével mesma operadora 274 RS ....... (o) | RS ... [ R$ ... (.
(minutos)
7 | VG2 - mével xmovel outra operadora 1398 RS o) | RS (o) | RS ()
(minutos)
VC2- Chamadas entre acessos CREA-
8 SC - Tarifa Zero (minutos) 795 R$ 0 (zero) R$ 0 (zero) R$ 0 (zero)
9 | VC3 - movel x fixo (minutos) 152 RS ... (o) | RS ... (cerener) RS ....... (|
10 | V3 - movel xmével mesma operadora 55 R$ o) | RS ) | RS ()
(minutos)
11 VC.3 - movel xmovel outra operadora 218 RS ....... (o) | RS ... [ RS ...... (.
(minutos)
12 | Acesso a Caixa Postal (minutos) 190 RS ... (o) | RS ... (cerener) RS ....... (|
13 | Mensagens SMS (unidade) 1108 RS ... (o) | RS ... (corees) RS ... (cereer)
14 | Mensagens MMS (unidade) 11 RS ... (o) | RS ... (cerees) RS ....... (|
Assinatura - Celular - voz e dados, com
15 | pacote mensal de dados de ___GB 105 R$ ....... (o) I RS ... (cerener) RS ....... [
(unidade) (1)
Assinatura - Internet Mével - somente
16 | dados, com pacote mensal de __ GB 102 RS ... (o) | RS ... (cerener) RS ....... (|
(unidade) (2)
Assinatura Gestor Online por acesso
17 (unidade) 105 RS ... (o) ] RS [ R$ ... [
Assinatura Tarifa Zero - entre acessos
18 de mesmo CNPJ (unidade) 105 RS ....... (o) | RS ... (cenees) RS ....... (.
PRECO GLOBAL RS ... (.
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(1) Pacote mensal de dados para Celular - voz e dados de: ....... (.......) GB.

(2) Pacote mensal de dados para Internet Mével - somente dados de: ....... (......) GB.
VALIDADE DA PROPOSTA: .........cccc... (ceeerremeenens ) dias, contados da data da sua
apresentagao.

Obs.: Prazo de validade minimo: 60 (sessenta) dias.

PLANO DE SERVICO BASICO OU ALTERNATIVO ofertado, com a indicacio
do seu Namero e area de Abrangéncia: ....................

Indice de REAJUSTE Contratual definido no plano de servico ofertado:

Os precos contidos nesta proposta incluem todos os tributos, taxas, fretes, custos e
despesas, diretas ou indiretas, e demais encargos, a qualquer titulo, necessarios ao
cumprimento integral do objeto do Edital do Pregao Eletronico n.® 003/2015, do CREA-
SC, e seus Anexos.

Declaramos que o objeto ofertado

atendera a todas as exigéncias e cumprird com todos os prazos estabelecidos no
Edital, Termo de Referéncia e Anexos respectivos.

waxxxx%:% Na hipotese de a proponente ser cooperativa, devera anexar a proposta,
também, declaracao de que o modelo de gestio operacional que adota atende ao
disposto nos incisos I e II do art. 4° da Instru¢ao Normativa - MPOG/SLTI n.°
02/2008, sob pena de desclassificacao.

(Cidade) - (Estado), (dia) de (més) de 2015.

Representante Legal
Cargo/Fungdo na Empresa
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