
Veja  o  que  dizem  os
principais  usuários  da  ART
Eletrônica
"Tempo é Ouro", lembra o Eng. Carlos Gomes, respondendo à
enquete realizada pelo CREA-SC sobre as maiores vantagens da
ART Eletrônica, serviço mais utilizado do CREAnet, onde pode-
se preencher e gerenciar as ARTs pela Internet. Veja abaixo a
opinião dos maiores usuários do serviço, que já somou cerca de
185  mil  acessos  em  2007,  e  dê  a  sua,  colaborando  para
aperfeiçoar  o  serviço.

 

Veja também: Principais vantagens da ART Eletrônica

Qual a maior vantagem de se utilizar a ART eletrônica?

 

 Eng. Mecânico e Seg. Trab. Carlos Gomes
O tempo é ouro. A ART On-line é uma das mais importantes

conquistas do nosso Conselho. A maior vantagem é a
agilidade; podemos fornecer ao nosso cliente um documento

público, que o mesmo espera ansiosamente, sem o qual
todas as providências posteriores ficam prejudicadas.
Isto valoriza de forma excepcional o nosso trabalho. A
facilidade de emitir o documento a partir de uma ART
modelo; acessar e imprimir uma segunda via a qualquer
tempo… Nos tempos “idos” quando um cliente pedia uma

segunda via era bem mais complicado. Sugestão: Encontro
dificuldade para preencher o campo “Resumo do Contrato”,

porque não disponho de formatação.
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Eng. Agrônomo Guido Rohden
É a facilidade com que se opera, especialmente para os

profissionais que atuam no interior e longe das
inspetorias, diminuindo os custos de deslocamento, e
principalmente, agilizando os serviços com o cliente.
Esperamos que essas inovações continuem para podermos
atender melhor, e com mais rapidez, na área em que

atuamos. Sugestão: Um prazo maior (20 dias ou um mês)
para apresentar a ART original, ou não exigir a devolução

da ART numerada via on line.


