
Novo  site  da  Mútua  oferece
facilidades  para  solicitação
de  bEnefícios,  produtos  e
serviços

 

Oferecer uma experiência mais intuitiva, rápida e simples, de
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forma  que  o  profissional  do  Sistema  Confea/Crea  e  Mútua
encontre, em poucos cliques, a informação que busca no site da
Caixa de Assistência. Com estes objetivos, a Mútua lança seu
novo site, focado nos benefícios, produtos e serviços para os
profissionais associados.

 

> Conheça o novo site da Mútua – CLIQUE AQUI

 

O site foi concebido para refletir a atual identidade visual
da Mútua, com cores modernas, design intuitivo e responsivo,
atendendo às melhores práticas do mercado e visando sempre
priorizar a experiência do usuário, com uma navegação mais
completa.

 

Os profissionais, desde a página principal, já irão observar
diversos  pontos  de  melhoria  na  nova  plataforma.  Um  dos
destaques é a inclusão do Simulador de Benefícios logo na
página principal, assim como as quatro categorias em destaque:
Benefícios, Saúde, Previdência e Clube Mútua.

 

As melhorias visuais também servem para facilitar a leitura,
navegação mais rápida, interface 100% nova e descomplicada, e
a facilidade de acesso aos principais conteúdos e informações.

 

As informações institucionais seguem na página, algumas, como
a composição das Diretorias Executiva e Regionais, Quem é Quem
na Sede e nos Estados e endereço das 27 Caixas podem ser
facilmente localizadas no menu da barra inicial do site, em
“Quem Somos”. Estas mesmas informações e outras, como a página
da Transparência, dados financeiros, licitações e a política

https://www.mutua.com.br/


da Mútua da LGPD, também estão todas no rodapé do novo portal.

 

O Chat Mútua, o mais novo canal de atendimento e interação com
os profissionais do Sistema Confea/Crea e Mútua, também está
no novo site. Basta clicar no ícone da ferramenta na lateral
direita da página.

 

Além de todas as vantagens já citadas para os usuários do
site,  a  novidade  ainda  representa  mais  um  passo  na
consolidação do novo posicionamento da Mútua, é que de uma
caixa de acolhimento. Portanto, seu site também deve refletir
essa diretriz.

 

Alline Abreu – Comunicação/Mútua


