
Mútua  lança  novo  site  e
aplicativo  próprio  na  79ª
SOEA
 

 

 

No dia 8 de outubro o estande da Mútua parou por alguns
minutos para o lançamento oficial do novo site institucional e
do aplicativo da Caixa de Assistência dos Profissionais do
Crea.
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Na busca constante pela qualidade e melhor atendimento aos
profissionais do Sistema, a DIREX anunciou as novidades e
comemorou o feito, visto que a importante entrega aconteceu
com pouco mais de 30 dias após os novos diretores assumirem a
gestão da Caixa, num esforço conjunto da nova gestão e dos
colaboradores.

 

 

Com uma interface mais clean, moderna e interativa, o novo
site conta uma ferramenta de inteligência artificial em sua
página principal, a MIA, pronta para oferecer, de imediato,
respostas para as dúvidas dos usuários. Outro diferencial é a
atualização  no  portal  do  associado,  que  garante  acesso
facilitado  aos  boletos  e  dashboards  que  melhoram  a
visualização  das  informações  pelo  usuário.

 

 

A  outra  novidade  é  o  APP  da  Mútua,  uma  ferramenta  muito
aguardada por todos. Com o aplicativo, os associados poderão
ter acesso à Caixa de Assistência de forma ágil e dinâmica,
pelo  próprio  celular  e  de  onde  estiver.  A  ferramenta  foi
lançada oficialmente e aguarda apenas a liberação das lojas de
APP para que apareça disponível para download.
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