Legal Ambiental aplica
rastreabilidade em 100% da
entrega e logistica reversa

Empresa de gerenciamento de residuos também integrou todas as
areas corporativas e atingiu reducdo de 12% na manutencdo
corretiva da frota de veiculos

A Legal Ambiental, empresa focada em solucbOes ambientais,
passou a aplicar rastreabilidade em 100% dos processos de
logistica reversa, referentes ao gerenciamento de residuos
industriais, apés adotar o sistema da Jiva, especializada em
solucdes de gestao para pequenas empresas.

Segundo Raffer Miranda, gestor de mercado da Legal Ambiental,
o controle obtido com a solucao é fundamental para os negdcios
da empresa, que precisa lidar com diversas exigéncias do
setor, como a garantia de origem e do descarte responsavel dos
insumos processados. “Trabalhamos com muitos relatdérios
especificos sobre cada atividade que exercemos, Sseja no
tratamento de residuos ou na producao e comercializacao de
produtos orientados a agricultura, e a rastreabilidade é vista
nao s6 como uma exigéncia ambiental, mas como um diferencial
competitivo importante. Sao poucas as companhias do segmento
que, de fato, atuam com transparéncia junto aos clientes e aos
orgaos fiscalizadores”, afirma.

De acordo com ele, os antigos ERPs utilizados pela Legal
Ambiental nao acompanhavam a evolucao das operacboes da


https://portal.crea-sc.org.br/legal-ambiental-aplica-rastreabilidade-em-100-da-entrega-e-logistica-reversa/
https://portal.crea-sc.org.br/legal-ambiental-aplica-rastreabilidade-em-100-da-entrega-e-logistica-reversa/
https://portal.crea-sc.org.br/legal-ambiental-aplica-rastreabilidade-em-100-da-entrega-e-logistica-reversa/

companhia. “Antes da Jiva, ja tinhamos trabalhado com outros
dois sistemas de gestao, mas eram pouco customizaveis e nao
eram integrados, o que dificultava a implementacao da
rastreabilidade. A partir do momento que priorizamos praticas
de qualidade e controle na gestao da Legal, foi a Jiva que
melhor conseguiu interpretar a nossa demanda, tanto com
suporte técnico quanto em funcionalidade e flexibilidade do
sistema”, revela.

Com a solucao integrada, todos os setores da gerenciadora de
residuos foram impactados, do comercial a operacao. “Nao
apenas fortalecemos a comunicacao colaborativa entre
diferentes d&reas corporativas, passando a engajar mais
funciondrios nas atividades criticas e envolver os gestores
nas tomadas de decisdes, como agora 74% dos processos de
compras passam por validacao conjunta das areas de compra,
estoque e financeiro, aumentando ainda mais o controle sobre
0os gastos. Além disso, aprimoramos a gestao das ordens de
servico de cuidados preventivos da nossa frota de veiculos de
entrega, 0 que gerou uma economia de 12% nos custos de
manutencao corretiva”, aponta Miranda.

OQutro diferencial do projeto foi a pré-implantacao do sistema
de gestao, que contou com a revisao de todo o ambiente
organizacional pela equipe da Jiva, o que durou um ano e meio,
destaca o gestor.. “Sabiamos que nao teriamos a solucao dos
N0Ss0S processos apenas com mudanca do ERP. Por 1isso,
revisamos processos e implantamos politicas internas, que ao
longo da implantacao foram melhor analisadas e atualizadas,
para chegar aos resultados apresentados”, diz.

Para os préximos passos, a Legal Ambiental planeja continuar
investindo na solucao de gestao, para aprimorar outras areas,



como contabilidade. “Prezamos muito por parcerias de verdade,
que somam e promovem crescimento para ambas as partes, e
esperamos que com a Jiva nao seja diferente. Ela j& mostrou o
valor que pode agregar aos nossos negdcios, e agora queremos
avancar com o projeto, implantando o sistema em outras areas
da companhia”, finaliza Raffer Miranda.

Sobre a Jiva - http://jiva.com.br

Desde 2006 a Jiva atua no mercado de ERP, oferecendo solucoes
de gestao que atendem as necessidades especificas dos pequenos
negocios.

Somos a melhor decisao da pequena empresa porque nossa
expertise e experiéncia nos possibilitam entender as
necessidades de cada negécio para prover uma solucao de gestao
integrada e eficiente, que proporcione otimizacao dos
processos e promova a evolucao gradativa da gestao, garantindo
assim que nossos clientes tomem as melhores decisdes no dia a
dia tornando suas empresas mais lucrativas e competitivas.

Nosso jeito de promover a evolucao da gestao das empresas
passa pela analise e devolutiva dos pontos fracos e fortes de
cada negécio; o compartilhamento das melhores praticas em
processos; a automatizacao das regras do negd6cio por meio da
implantacao do ERP Jiva; o acompanhamento dos indicadores-
chave; a capacitacao da equipe; o acompanhamento da evolucao
gradativa e o atendimento especializado de cada empresa
cliente.

Para fazer tudo isso com exceléncia, evoluimos constantemente,
estando sempre a frente no quesito inovacao: lancamos quatro
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novas versodoes do Jiva-W por ano, além de aplicativos que
facilitam a gestao pelo celular e ambientes colaborativos que
permitem interacao com toda a Jiva e outros clientes com
poucos cliques.

E essa evolucao nao para. Prova disso é que desde 2014 estamos
entre “As Pequenas e Médias Empresas que mais Crescem no
Brasil”, de acordo com a pesquisa realizada pela Deloitte e
Revista Exame.

Estamos presentes em todo o Brasil, com mais de 300
colaboradores diretos, mais de 2.500 clientes usufruindo de
uma gestao mais segura e mais de 10.500 usuarios do Sistema
ERP Jiva.



