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Em cumprimento ao previsto no §2º, do art. 14, da Lei n.º
12.232/10, bem como na alínea “c”, do item 3.1, da Cláusula
Terceira,  do  Contrato  n.º  120.362/2012,  do  CREA-SC,  a
Assessoria de Imprensa, Comunicação e Eventos – AICOM do CREA-
SC realizará, no dia 27 de setembro de 2017, às 14h30, Sessão
Pública  para  recebimento  de  propostas  de  preços  para  a
realização dos serviços de planejamento e execução de Pesquisa
de  Diagnóstico  Estratégico,  com  metodologia  qualitativa  e
quantitativa, realizada com os seguintes objetivos: 
 
Levantar  percepções  de  imagem  e  conceitos  sobre  a
representatividade do CREA-SC na valorização dos profissionais
da área tecnológica e na contribuição para a sociedade em
geral; prospectar expectativas quanto ao futuro profissional
da  classe  e  perspectivas  de  mercado;  aferir  o  nível  de
conhecimento dos serviços oferecidos pelo CREA-SC; avaliar o
desempenho e atendimento em geral do CREA-SC aos profissionais
registrados;  levantar  dados  de  perfil  socioeconômico  e
profissional (ocupação profissional exclusiva ou não, posse de
plano de saúde ou previdência privada, etc).  
 
A Pesquisa deverá compreender as seguintes fases: Pesquisa
qualitativa  (Natureza  exploratória,  com  aplicação  de  seis
entrevistas pessoais com profissionais registrados no CREA-SC
–  a  especificar  titulações  posteriormente);  Pesquisa
quantitativa  (Método  por  amostragem,  com  aplicação  de  385
entrevistas  por  telefone,  distribuídas  por  cotas  de
especialidades  e  proporcionalidade  das  regionais  dos
associados  –  a  ser  informadas  posteriormente).  
 
O serviço deverá ser executado dentro de um cronograma de no
máximo 35 dias, incluindo as seguintes etapas: detalhamento
dos objetivos específicos da pesquisa, elaboração e aprovação
do roteiro das entrevistas em profundidade (qualitativa) e do
questionário  quantitativo;  execução  da  entrevista,
transcrição, análise e elaboração do relatório qualitativo;
execução  da  entrevista  da  pesquisa  quantitativa  e
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processamento de dados; elaboração de relatório final e de
sumário gerencial.
 
OBS.: O relatório de resultados será de posse exclusiva do
CREA-SC.
 
 
A Sessão Pública ocorrerá nas dependências da Assessoria de
Imprensa, Comunicação e Eventos – AICOM do CREA-SC, localizada
na Sede do CREA-SC, situada na Rodovia Admar Gonzaga, n.º
2.125, bairro Itacorubi, CEP.: 88.034-001, Florianópolis/SC.
Os interessados em fornecer o referido serviço deverão estar
previamente cadastrados no Cadastro de Fornecedores do CREA-
SC. Os envelopes contendo as propostas de preços, devidamente
lacrados, deverão ser entregues até às 18h, do dia 26 de
setembro de 2017, na Sede da Agência Sambba Propaganda Ltda,
localizada na SC 401, Km 4, sala 11, Acate Primavera – CEP
88032-005 – Saco Grande, Florianópolis. Informações poderão
ser  obtidas  com  a  Assessoria  de  Imprensa,  Comunicação  e
Eventos do CREA-SC, pelo telefone 48 – 33312044 e pelo e-mail
comunica@crea-sc.org.br.
                    
                      Florianópolis, 19 de setembro de 2017
 
 


